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Arbeiten in der KiTa bis 67 — ist das Gberhaupt nlidg? Und: wie kann das
gehen? In dieser Broschire werden Instrumente und ¥orgehensmodell
dargestellt, um Trager, KiTa-Leitungen und Mitarbieirvertretung zu befahigen,
eine Organisations- und Personalentwicklung zu alegerechteren Formen der
KiTa-Arbeit einzuleiten, indem sie Beschéftigte sdpilisieren, die betriebliche
Situation analysieren, Handlungsfelder identifizien, Beteiligung der
Beschaftigten organisieren sowie Malinahmen entwickend planen.

1. Ausgangslage - Warum alternsgerechte Arbeitsgktahg?

Alternsgerechtes Arbeiten in Kindertagesstattemkand muss) von den
Einrichtungen — Leitungen wie Beschaftigten — adsddisforderung wahrgenommen
werden. Denn anders als in friheren Generationdienvoder missen Erzieherinnen
und Erzieher heute meist bis zum Rentenalter innBdeiben. Der
Altersdurchschnitt liegt in vielen Einrichtungenréiés Giber 40, jingere Kolleginnen
und Kollegen arbeiten oft auf Zeitvertrdgen undesdén als erste wieder aus. Auch
im Bewusstsein der Beschaftigten bildet sich absd#e "gemeinsam die erste
Generation von Erzieherinnen sind, die gemeinsamemf alt werden und sich
Uberlegen, wie sie die beruflichen Herausforderarggsund bewaltigen kénnen”
(Zitat einer Gruppendiskussion auf dem Startworksties Projektes). Statt wie
frher mit der Familienphase ganz auszuscheidetetliie gesetzliche Beurlaubung
heute bessere Rickkehrmdglichkeiten nach der Fenpltiase in den Beruf;
aul3erdem spielt dieser im Bewusstsein der Kollegjiinwerbunden mit finanziellen
Notwendigkeiten- heute eine gré3ere Rolle als friihe

Fur eine berufliche Veranderung von (alter werdehdeschaftigten gibt es wenig
Entwicklungspfade: In Leitungsfunktionen mit Frelkingen von der Arbeit in der
Gruppe kdnnen immer nur wenige aufsteigen, und\&chsel in angrenzende
Berufsfelder ist oft nicht moglich, weil dort Hodimul-, Fachhochschul- oder
Verwaltungsabschlisse verlangt werden. Auch inrierthes Berufsfeldes haben sich
die Moglichkeiten zur Veranderung fur Beschéftigfigrk verringert, da sich die
Kindergartenlandschaft (vor allem in Ballungszemtwed bei grol3en Tragern)
weiter vereinheitlicht. Gab es vor einigen Jahreahnmit Horten,

Regelkindergarten, Kindertagesstétten, altersgdn@adGruppen mit verschiedenen
Altersstufen noch ein Spektrum von inhaltlich urgdgderlich verschiedenen
Tatigkeiten mit Kindern in unterschiedlichen Siioatn, so nimmt diese Vielfalt ab.

Die Berufsanforderungen in den KiTas unterliegemks&n Veranderungen durch den
gesellschaftlichen Wandel (z.B. Patchwork-Familieerufstatige und
alleinerziehende Eltern mit immer flexibleren Ariseeiten, wachsender Anteil von
Kindern mit Migrationshintergrund usw.), aber awhich politische
Entscheidungen (z.B. Sprachtests und —forderunge@eng unter-dreijahriger u.a.).
Daraus erwéchst auf der persoénlichen Ebene eirr lidggdarf an Fort- und
Weiterbildung, aber auch Fragen nach den eigerterebsen und Méglichkeiten in
der Arbeitsgestaltung. AuRerdem andern sich diarizierungsgrundlagen: Die
Mittelzuwendung an die Trager wird pauschalisieswbreduziert (Gesetzentwurf
KiBiz). Kindertagesstatten werden ihre AngebotenOrfigszeiten, Qualifikationen
und ihren Personaleinsatz passgenau an den Bestiafrvon Eltern und Kinder
orientieren mussen.

Andererseits konnen KiTas (und damit ihre Beschti#t) neue Aufgaben, z.B. in
der Familienarbeit, Ubernehmen. Modernisierungseteenin Tarifvertragen (z.B.



TVOD) bieten neue Ansatzpunkte fir Belastungsaealy&ir leistungsbezogene
Entgelte und fir Personalentwicklung.

Im Rahmen dieser Bedingungen missen sich KiTashwadeschaftigten dauernd
neu organisieren, aber auch das bewahren wasesrdatrt ist: die Einrichtungen
missen ihre sich verandernden Aufgaben mit eiter d@erdenden Belegschaft
bewaltigen lernen, sich kontinuierlich auf neue dwderungen einstellen;
Beschaftigte mussen ihre mittel- und langfristigeenziale und Perspektiven
erkennen, entwickeln und im Betrieb ein- bzw. umsetiernen.

2. Leitgedanken fur das Vorgehen im Betrieb

Bei der Arbeitsgestaltung in Kindertagesstatten dexth Einsatz der Erzieherinnen
und der anderen Beschaftigten gehen wir von folgergtundlegenden Pramissen
aus.

1. Als handlungsleitendes Ziel setzen wir die Siochg und Verbesserung der
Beschéftigungsfahigkeit der Einrichtungen und desdhéaftigten. Dabei definieren
wir als beschéftigungsfahig, wer dauerhaft am wirédtlichen und sozialen Leben
aktiv teilhaben kann, d.h. konkret auch, wer insbégre sein Berufsleben gesund
beenden kann. Beschaftigungsfahigkeit entwickeh 8i der Ausbildung, spater in
der beruflichen Weiterbildung, im beruflichen Eitsaber auch im privaten und
sozialen Bereich. Das Konzept der ,Beschéaftigurtggkeit in gemeinsamer
Verantwortung® geht davon aus, dass Entwicklung Eridhlt von
Beschaftigungsfahigkeit auf dem Zusammenwirkenidddicher und individueller
Bedingungen beruhen. Trager und Leitungen sindrdeft sich kontinuierlich auf
die neuen Anforderungen einzustellen und damiti@@und Arbeitsplatze zu
sichern. Verbesserungspotenziale missen ersch)dsdmntsprozesse,
Aufgabenzuschnitte und Arbeitsverfahren verandertden. Bei den Beschéftigten
wachsen die Anforderungen, sich orientieren, erfgsieim und handeln zu kénnen,
hier geht es um eine realistische Wahrnehmungidenen Fahigkeiten,
Kompetenzen und Interessen und ihre langfristigéeRtwicklung in eigener
Verantwortung, aber auch um die Unterstitzung ddeshBetrieb bei der
Verbesserung im betrieblichen Einsatz. Die konsetguEinbindung der
Beschaftigtenperspektive und eine systematisch@aBésaufnahme der
individuellen Potenziale erdffnet somit auch dentridb neue Spielraume in den
notwendigen Veranderungsprozessen. Bei der alteracsigten Gestaltung geht es
somit nicht darum, fur altere Beschatftigte einehu®zraum zu organisieren, sie also
von bestimmten belastenden Tatigkeiten fernzuhast@ndern in dem bestmaoglichen
Erkennen und Einsetzen eigener Potenziale sowahIRkdrieb als auch dem
Mitarbeiter langfristig zu nutzen. Dies begriindeeeHandlungsstrategie, die
Entscheidungstrager und Beschéftigte gleichermal3ein den Blick nimmt.

2. Beschéftigungsfahigkeit und insbesondere altemexhte Arbeit ist mehr als nur
ein Synonym fur Gesundheitsschutz. Das durch Bi& NRW entwickelte und
erprobte Konzept der ,Beschaftigungsfahigkeit imgesamer Verantwortuny*
beinhaltet als Dimensionen auch die Dimensionen jpa&sanz, Lernfahigkeit,
Integration, Selbstmanagement und Verantwortungdpildbng).

1 vgl www.demobib.deTBS Handlungshilfen: Unternehmenscheck und Sellastc
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B Konzept Beschiftigungsfahigkeit ’Bﬁm

Kompetenz ‘ Fahigkeit zum sachgerechten Handeln ‘
Gesundheit ‘ Grundlage dauerhafter Arbeitsfahigkeit ‘
Lernfihigkeit ‘ Lebensbegleitender Wissenserwerb ‘
Integration ‘ Beteiligung, Vernetzung und Motivation ‘
(Selbst-)Management ‘ Organisation und Verfolgung von Zielen ‘
Verantwortung ‘ Grundlage leitbildorientierter Gestaltung ‘

O © TES-NRW 2006 5

Bei der Verbesserung der BeschaftigungsfahigkeitBazieherinnen und der Suche

nach geeigneten betrieblichen MaRnahmen liegt dseihg in einer ganzheitlichen
Betrachtung von Arbeitsorganisation und Arbeitggstaltung, Kompetenz- und
Personalentwicklung, gezieltem Einsatz alterssiseriér Kompetenzen und

Bericksichtigung personlicher Perspektiven aucledndtb der bisherigen Arbeit

sowie Forderung der Gesundheit. Aus dieser ganzheih Sichtweise heraus stellen

sich fur Beschaftigte Fragen wie:

— ermoglichen mir die Arbeitszeiten die richtige Bada zwischen Beruf und
Freizeit?

— kann ich bei meiner taglichen Arbeit ausreichendmerfahrungen machen?

— kann ich meine fachlichen und kommunikativen Patdazinbringen und
fortentwickeln?

— entsprechen die gegebenen Handlungs- und EntscigsisipielrAume meinen
Maglichkeiten?

Fur die betrieblichen Entscheidungstrager stelieim danach Fragen wie:
— ist die Arbeit lernforderlich?

— werden gesundheitsschéadliche Potenziale durch Rrémemalinahmen
vermieden?

— Fdrdert das Betriebsklima Kooperation und Teamartbeer den Erzieherlnnen?

- U.s.w.

Alternsgerechte Arbeitsgestaltung ist ein Prozaéssmit der betrieblichen
Ausgangssituation verknupft ist. Ebenso wenig wieia klar umrissenes Profil
optimaler Beschaftigungsfahigkeit gibt, kann eeatigemeingultige Zielmatrix zu
ihrer Verbesserung geben. Voraussetzung fur dim&egrung von Zielen und
Malinahmen ist eine systematische Bestandsaufnagsn&@-Zustandes. Einen

Uberblick Gber die Bandbreite der Themen zeigfTdibelle. Fir beide Perspektiven

6



haben wir Fragebdgen zur IST Analyse entwickelt wedffentlicht: Die
Fragebdgen "UnternehmensCheck" enthalten 60 Frageiinschatzung
betrieblicher Rahmenbedingungen durch Entscheidtiges, die Fragebdgen
"SelbstCheck" enthalten ca. 100 Fragen zur Setisteétzung personlicher
Bedingungen durch Beschétftigte. Die detailliergividuelle und betriebliche
Bestandsaufnahme fihrt zur Identifizierung und EBngung von
Handlungsbedarfen. Die Einschatzung der individueRotenziale erfolgt auf der
Grundlage eines Starken-Schwachen-Modells. Handkaimyverpunkte sind dort
sinnvoll zu setzen, wo Erfolge durch den Ausbaudbeshder Starken schnell
erreicht werden kénnen. Der Abbau von Schwécheroisallem dort sinnvoll, wo
dadurch der Starken-Ausbau unterstitzt wird oddizie den Erhalt von Starken

gefahrden.
Themen UnternehmensCheck Dimension Themen SelbskChe
Anforderungen der Arbeitspléatze an allge-| Kompetenz |kommunikative Kompetenz,

meines und fachliches Wissen sowie an
Sozial- und Methodenkompetenz,
Kompetenzentwicklung und
Handlungsspielraume der Mitarbeiterinner

N

Ausdauer und Frustrationstole-
ranz, Organisations- und Innov
tionsfahigkeit, vernetztes
Denken, Ubereinstimmung Job
und Kompetenz

Gesundheitsschadliche Potenziale der Arl;
Arbeitssicherheit, Verankerung von Prave
tion im Betrieb, Spielrdume der Mitarbeite-
rinnen zur Verringerung von Belastungen

eiigesundheit
'l_

physische und psychische Bela

stungen, gesundheitsforderliche

Gestaltung der Arbeit, personli-
che gesundheitliche Beschwera

Lernforderlichkeit der Arbeit, Einstellung d
Mitarbeiterlnnen zur Verbesserung von
Kompetenzen

BlLernfahigkeit

Lernmotivation, Bereitschaft un
Fahigkeit fir neue Aufgaben,
Lernerfahrungen

Forderung von Verschiedenheit, Entwick-
lungsmadglichkeiten der Beschattigten,
Kooperation in der Arbeit, Integrations-
bereitsschaft der Mitarbeiterinnen in neue
Zusammenhange, Arbeitsklima

Integration

soziale Netzwerke, Bereitschatft
zur Wissensweitergabe, Konse
und Teamfahigkeit,
Aufgeschlossenheit fur
Unterstltzung

Effizienz der Arbeitsorganisation, Anforde-
rungen an die Beschatftigten, Bedingunger
fur eigenverantwortliches Handeln der
Mitarbeiterinnen

(Selbst-)
' Management

Balance Arbeit-Leben, Arbeits-
klima, emotionale Stabilitat,
raumliche Mobilitat, Aufge-
schlossenheit fir flexible Arbeit
zeiten

174

en

[®X

Betriebliche Ziele zur Sicherung von
Beschaftigung und Verbesserung von
Beschaftigungsfahigkeit, Einstellung der
Beschaftigten zur Eigenverantwortung far
Beschéftigungsfahigkeit und zur Mitverant

wortung des betrieblichen Erfolgs, Ziele de¢

Interessenvertretung im Bereich Beschéfti

Verantwortung

gungsfahigkeit

Entscheidungs- und Verantwor
tungsbereitschaft, Verantwortur
fur Verbesserungen und Unter-

nehmensentwicklung, Weiterbil:

dungsbereitschaft

'9

3. Um in der jeweiligen betrieblichen Situationpaxisbezogenen und breit
akzeptierten MalRnahmen zu kommen, ist eine Vorgaheise zu entwickeln, die
von einer Analyse der Ist-Situation unter BertudkBgung der Sichtweisen von
Entscheidungstragern und Belegschatft tiber ein tedstsvon Handlungsbedarfen,
eine beteiligungsorientierte Erarbeitung von Loswogschlagen bis zur

7



MaBnahmenplanung und zur Umsetzung geht. Soll die Vorgehensweise sowohl
effektiv als auch breit angelegt sein, miissen Entscheidungstriger und Beschéftigte
aktiv in das Handlungskonzept einbezogen werden: Entscheidungstriager, um
Rahmen, Zielsetzungen und Ressourcen klar abzustecken und bereit zu stellen,
Beschiftigte, um auch neue oder unkonventionelle Ideen und Vorschldge zu heben
und beriicksichtigen zu konnen. Wir werden eine erprobte Vorgehensweise
vorstellen, wie mit den Beschéftigten gemeinsam der Prozess aktiv gestaltet werden
kann. Dabei wird sich zeigen, dass die Befragung und -mehr noch- die aktive
Einbeziehung der Beschiftigten in die genannten Handlungsfelder zu erhdhter
Sensibilisierung der Betriebe und Wertschitzung der Beschéftigten filihrt — teilweise
iiberhaupt zu ersten Anldssen iiber diese Handlungsfelder zu sprechen. Wenn
Betriebe, die bisher ausschliefSlich die "Arbeit am und mit dem Kind" ins Zentrum
gestellt haben, oder fiir die bei ,,Gesundheit” nur an die Gesundheit der Kinder
gedacht wurde, jetzt auch die Arbeitsbedingungen der MitarbeiterInnen als "zweite
Tugend" oder als gleichberechtigten Wert aufgreifen, fiihrt bereits dieser
Blickwechsel des Tragers zu einem neuen Gefiihl der Wertschédtzung und somit zu
einer Motivationssteigerung der Beschéftigten.

4. Alternsgerechtes Arbeiten ist nicht zu verwechseln mit "Altengerechten Arbeiten".
Wenn die Arbeitsbedingungen ilterer Beschiftigter verdndert werden, indem
beispielsweise ihre Erfahrungen und Kompetenzen spezifisch fiir kindliche
Sprachforderung, fiir neue Projekte oder zur Einarbeitung neuer Kolleginnen
eingesetzt werden, hat das automatisch auch Auswirkungen auf die anderen
(jiingeren) Kolleginnen, weil sich auch deren Arbeitsfelder bzw. -bedingungen
verschieben. Deshalb nehmen wir -beginnend mit der IST-Analyse- nicht nur die
Alteren, sondern gleich alle Beschiftigten unabhéingig vom Alter in den Blick.

3. Die Rolle der Akteure fiir die alternsgerchte KiTa

Was kann ich nun als Erzieherin, als teilfreigestellte Leiterin, als Triager oder als
Mitarbeitervertretung tun, um "meine" Kindertagesstitte anforderungsorientiert,
kindgerecht, betriebswirtschaftlich und doch zugleich "beschaftigungsfihig"
auszurichten. Sicherlich sind meine Mdglichkeiten hierzu je nach Rolle ganz
unterschiedlich und zudem noch begrenzt solange ich alleine wirksam werde. Gute
Voraussetzungen bestehen, wenn sich Beteiligte -Triger, Leitung, Beschiftigte,
Mitarbeitervertretung und Gewerkschaft- auf eine gemeinsame Vorgehensweise
verstdndigen. Dies ist unser Konigsweg, den wir in Kapitel 4 vorstellen. Zunéchst
beschiftigen wir uns aber mit den Handlungsmdglichkeiten der einzelnen Akteure.

3.1 Was konnen Triiger und Leitung tun?

Der Tréger ist verantwortlich fiir die konzeptionelle Weiterentwicklung, das
Personalmanagement, die Gesundheitsforderung und die Qualitétssicherung. Er kann
Aufgaben an die KiTa-Leitung delegieren. Je nach Grof3e, Selbstverstindnis,
Fiihrungsstil und Rollenkldrung féllt diese Arbeitsteilung zwischen Trager und
Leitung unterschiedlich aus. Wir fassen — zur Vereinfachung - bei der Betrachtung,
wer kann was tun, Triger und Leitung unter den Begriffen ,,Fiihrung* oder auch
,Leitung® zusammen, auch wenn es hier eine Arbeitsteilung gibt.



3.1.1 Anstindig fiihren

,»2Anstdndig fiihren, so lautete der Titel einer Ausgabe des Wirtschaftsmagazin
,,brand eins*?. Er ist die Kurzform unserer Antwort auf die Frage, was kann die
Leitung bzw. der Tréiger tun. Dazu zdhlen wir:

- die Qualitit der Bildung in den Kindertagesstétten weiterentwickeln

- die Arbeitsbedingungen und die Weiterbildung der MitarbeiterInnen verbessern

- aufdie Anliegen, Ideen und Leistungen der MitarbeiterInnen achten und ihnen
antworten, Riickmeldungen geben

- den MitarbeiterInnen Beteiligungs- und Gestaltungsmoglichkeiten ermdglichen

- mit der Interessenvertretung konstruktiv zusammenarbeiten

- die Bedingungen fiir Beschéftigungsfihigkeit und alternsgerechtes Arbeiten im
Gesamtunternehmen priifen und fordern und verantwortlich an neuen Wegen
arbeiten

- Entscheidungen treffen und fiir die Umsetzung sorgen

- Bedingungen fiir sinnvolle Arbeit erhalten und weiterentwickeln

Jeder Gedanke ist es wert, ausgebreitet, tiberpriift, vertieft und in die eigene
Fiihrungspraxis integriert zu werden. Das unterstiitzen wir gerne. An dieser Stelle
beschrianken wir uns auf den Punkt ,,Die Bedingungen fiir Beschéftigungsfahigkeit
im Gesamtunternehmen priifen und férdern und verantwortlich an neuen Wegen
arbeiten®.

3.1.2 Die Bedingungen fiir Beschiftigungsfihigkeit und alternsgerechtes Arbeiten
im Gesamtunternehmen priifen, fordern und verantwortlich an neuen Wegen
arbeiten

Es gibt viele Moglichkeiten fiir ein Unternehmen, sich diesem Thema zu nihern:
Szenarientechnik, Einsatz des in diesem Projekt erprobten Instruments des
UnternehmensChecks, Forderung der Wertschitzung der MitarbeiterInnen,
Durchfiihrung eines Open Space. Hier mdchten wir den Einsatz des in unserem
Projekts erprobten Instruments des UnternehmensChecks beschreiben.

Zur Erinnerung: Auch im Alter beschiftigungsfahig zu sein ist zum einen eine
Eigenschaft der einzelnen Mitarbeiterin, des einzelnen Mitarbeiters. Zum anderen ist
diese Beschéftigungsfahigkeit auch abhingig von den betrieblichen Bedingungen.
Fiir beide Seiten sind in unserem Projekt Instrumente eingesetzt und erprobt worden,
der SelbstCheck und der UnternehmensCheck.’ Beide Instrumente lassen sich
getrennt oder in Kombination nutzen.

Der Einsatz des UnternehmensChecks durch die Leitung ermoglicht die strukturierte
Erhebung von Einschitzungen der betrieblichen Beschéftigungstihigkeit bzw. der
Bedingungen fiir alternsgerechte Arbeit. Damit schafft er eine gemeinsame
Gesprichsgrundlage der handelnden Personen in einer Einrichtung, in einem
Teilbereich oder dem Gesamtbereich eines Trigers oder eines Unternehmens.
Gemeinsam kénnen dann Handlungsfelder, gewiinschte Anderungen und
Verbesserungen erarbeitet und umgesetzt werden.

* Wirtschaftsmagazin brand eins. Heft 02/2006. Anstindig fiihren.
’s. Kap. 2, Abschnitt 2 in dieser Broschiire



Wird das Thema alternsgerechte Arbeit nur innerhalb einer Einrichtung bearbeitet,
ergeben sich schnell Grenzen. Die Alternativen fiir andere Arbeitsmoglichkeiten, fiir
Verdnderungen und Karrieren sind sehr begrenzt. Mehr Moglichkeiten bieten sich,
wenn der Triger, das Unternehmen bereit ist, auch Uberginge zwischen
unterschiedlichen Einrichtungen, Dienststellen oder Bereichen unter seinem Dach zu
ermoglichen. Dazu gehdrt, solche Ideen iiberhaupt im Kopf zuzulassen, zu
propagieren und zu unterstiitzen.

Ein Beispiel

Eine KiTa-MitarbeiterIn einer stidtischen Kommune mochte sich verdndern. Griinde
konnen gesundheitliche Belastungen, ein Ende der Motivation, nur mit Kindern unter
sechs Jahren zu arbeiten oder der Wunsch, ,,etwas ganz anderes “ machen zu wollen,
sein. Wir sehen die Aufgabe der Leitung und der Personalverantwortlichen darin,
Wege fiir eine Verdnderung zu finden und nicht Griinde fiir die Unmdglichkeit. Das
kann eine Stelle in der Stadt- und Landschaftsplanung sein oder die Unterstiitzung
fiir ein ganz neues Aufgabenfeld.

Der UnternehmensCheck beurteilt die betrieblichen Bedingungen, fiihrt zu
Verbesserungen von Schwachstellen und zum Ausbau der Stirken. Will das
Unternehmen sowohl diese Seite als auch die Potenziale der MitarbeiterInnen
fordern, sollten beide Instrumente, UnternehmensCheck und SelbstCheck eingesetzt
werden. Auch das ist ein Weg, den die Leitung aktiv initiieren und in Abstimmung
mit der Interessensvertretung gehen kann. Die Vorgehensweise fiir ein solches
umfassendes Projekt haben wir in Kapitel 4 dargestellt.

3.1.3 Der richtige Zeitpunkt

Der richtige Zeitpunkt fiir ein Projekt ,,Alternsgerechtes Arbeiten* ist in ungefahr
einem Dreivierteljahr — oder nach der ndchsten Landtagswahl - oder nie - oder jetzt.
Jede Moglichkeit ldsst sich mit guten Argumenten begriinden — oder ablehnen.

Fiir den Zeitpunkt ,,ungeféhr in einem Dreivierteljahr* spricht, dass bis dahin andere
aktuelle Aufgaben-Berge, die sich auftiirmen, {iberwunden sind. Dann liegen z.B.
genaue Zahlen vor iiber die zukiinftige Zahl der Kinder, die einen KiTa-Platz
erwarten, es wird klar sein, welche Angebote andere Triager entwickeln, heif3
diskutierte Gesetzesanderungsplédne der Landesregierung sind dann entweder vom
Tisch oder beschlossen, dann wird auch endlich die offene Geschaftsfiihrer- oder
Dezernentenstelle besetzt sein und genau dann werden auch gerade nicht so viele
MitarbeiterInnen ausfallen. Gegen diesen Zeitpunkt ,,in einem Dreivierteljahr*
spricht, dass vermutlich die Welt dann dhnlich aussehen wird: neue Berge tiirmen
sich auf, alte sind doch noch nicht iiberwunden und die Landesregierung hat schon
wieder eine neue Idee.

Wenn im Moment die Energien fiir eine neue Idee, ein neues Projekt fehlen, spricht
natiirlich nichts dagegen, die Ressourcen zu stirken und dann eben nach der

Stiarkungs-Zeit zu beginnen.

Der Gedankengang ldsst sich auch fiir den Zeitpunkt ,,nach der nichsten Wahl*
iibernehmen. Natiirlich ist es viel besser, dann mit einem aufwendigen Projekt
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anzufangen, wenn die neugewihlte Regierung dafiir sorgt, dass alles viel besser wird.
Aber, welche Parteien sollten das sein?

Auch das Projekt nie zu machen, kann eine gute Entscheidung sein, z.B. wenn andere
Themen wichtiger sind. Oder wenn klar ist, dass die Gestaltung alternsgerechter
Arbeit bereits in den Alltag integriert ist. Das Projekt nie zu machen, weil es
bequemer ist, finden wir verstdndlich, aber nicht verniinftig.

Dann also jetzt beginnen? Warum eigentlich nicht? Was spricht wirklich dagegen?
Jede oder jeder hat eigene Erfahrungen gemacht, mit der Realisierung neuer Ideen.
Viele Ideen versanden oder haben keinen Erfolg. Neue Ideen werden mit schlechten
Erfahrungen belastet. Sind die InitiatorInnen eines Projektes ,,Alternsgerechtes
Arbeiten” bei dieser Auseinandersetzung angelangt, gilt es, Vorbehalte und
Argumente gegen ein Projekt im Tridger und in der Einrichtung ernst zu nehmen, zu
thematisieren und Entkraftungen zu priifen.

Mogliche Vorbehalte

Entkriftungen

Trager und MitarbeiterInnen werden
zusétzlich belastet.

Langerfristig werden sie entlastet. Die Arbeit
an den Stirken und Schwachstellen fiihrt zu
verbesserten Abldufen, Arbeits- und
Gesundheitsbedingungen.

Das Vorgehen ist zu
beteiligungsorientiert.

Stimmt. Dieses Leitbild muss zum eigenen
Fiihrungsstil des Tragers und der Leitung
passen.

Es macht bestimmt niemand mit.

Diese Annahme ist wenig hilfreich.
Erfahrungsgemél werden durch neue Projekte
und Ideen schlummernde, iibersehene und
neue Ressourcen entdeckt.

Verdnderungen bringen zuviel
Unruhe.

Das ist so. Dieser Vorbehalt ldsst sich nicht
entkriften. Hilfreich kann es sein, die
Befiirchtungen genauer zu kléren. Auch, die
Interessenvertretung aktiv im Projekt dabei zu
haben, um einen moglichst sicheren Rahmen
fiir das Projekt zu schaffen. Und die eigene
Haltung zu priifen, welches Maf} an Unruhe
ok ist.

Die Umsetzung der entwickelten
Mafnahmen ist zu teuer.

Es wird unterschiedliche Ergebnisse geben.
Solche, deren Umsetzung kein Geld kosten,
andere werden Geld kosten. Aufgabe der
EntscheiderInnen ist es, zu priifen, wie
wichtig die Mallnahmen sind, ob damit u.U.
nicht sowieso gesetzliche Vorschriften erst
erfiillt werden, in welchem Zeitrahmen die
Mittel zur Verfiigung stehen bzw. ob noch
Geldquellen erschlossen werden kdnnen.

Schon wieder eine neue Berateridee
auf dem Markt.

Alternsgerechtes Arbeiten ist ein Trendbegriff
und wird von vielen aufgegriffen. Trotzdem
sind wir sicher, dass das Thema fiir viele
Tréger und KiTa-MitarbeiterInnen wichtig ist.

Die MitarbeiterInnen konnten die
Projektziele ernst nehmen.

Auch damit muss gerechnet werden.
SchlieBlich beschéftigen die MitarbeiterInnen

11




sich in dem SelbstCheck mit ihren eigenen
Arbeitsbedingungen und
Zukunftsvorstellungen. Vielleicht sagen
einige, ich will hier gar nicht alt werden und
suchen andere Wege. Oder sie sagen, ich will
moglichst lange hier arbeiten, aber die
Belastungen miissen abgebaut werden. Mit
diesen Konsequenzen muss gerechnet werden.

Auch wenn beim Abwigen des richtigen Zeitpunktes am Anfang etwas ,,leger
herausgekommen ist, dass nur ,,jetzt* der richtige Zeitpunkt ist, haben wir natiirlich
Respekt vor begriindeten Ablehnungen, jetzt mit einem Projekt ,,Alternsgerechtes
Arbeiten® zu beginnen, weil z.B. die Ressourcen flir Verdnderungsprozesse durch
andere Projekte gebunden sind, oder weil, nach griindlichem Abwégen, der
giinstigere Zeitpunkt fiir einen Start doch erst in ungefihr neun Monaten ist.

3.1.4 Der Zusammenhang mit anderen Reorganisationsprozessen, die Integration
in den Alltag sowie weitere Anregungen fiir erfolgreiche Verinderungsprozesse®

Ein Veriinderungsthema ist selten allein

Alternsgerechtes Arbeiten, betriebliches Gesundheitsmanagement,
Qualitditsmanagement, Personal- und Organisationsentwicklung, Diversity
Management’, Verbesserung des Betriebsklimas, bedarfsorientierte
Weiterentwicklung ... die Liste mit moglichen sinnvollen Verdnderungsthemen in
Kitas (und anderen Unternehmen) ist lang. Vielleicht haben Sie gerade in Threm
Bereich die Situation, dass Sie sich mit der Aufgabe ,,Alternsgerechtes Arbeiten*
beschiftigen, aber bereits andere Verdnderungsprozesse begonnen haben. Oder Sie
schwanken zwischen verschiedenen Ansétzen.

Machen Sie eine Bestandsaufnahme:

— Welche Verdnderungsprozesse fiihren Sie gerade durch (denken Sie auch an die
versandeten, nicht abgeschlossenen)?

— Welche kommen in der néchsten Zeit von aullen beeinflusst auf Sie zu?

— Welche neuen Verdnderungsprozesse finden Sie wichtig?

— Welche Prozesse iiberschneiden sich inhaltlich?

— Welche lassen sich zusammenfassen?

— Welche behindern sich?

— Was ist IThnen wichtig (schnelle Erfolge, eine umfassende Herangehensweise, eine
Idee in einem begrenzten Bereich auszuprobieren, ein flichendeckender Ansatz)?

— Was sagt Ihnen Thr Kopf, was sagen Bauch und Herz?

Vielleicht hilft diese Bestandsaufnahme, die Situation zu kliren, eine Entscheidung
fiir einen oder mehrere Verdanderungsprozesse vorzubereiten. Unsere
Herangehensweise ,,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas* hat einen umfassenden
Ansatz (erinnern Sie sich bitte an die sechs Dimensionen sowie die Einbeziehung

* Die Ideen in diesem Kapitel stammen im Wesentlichen aus den betrieblichen Prozessen im KiTa-
Projekt sowie aus der Coverdale-Studie 2004: Verdnderungsdynamik in Unternehmen. Quelle:
http://www.coverdale.de/ctm/webde.nsf/files/Downloads/$file/Studie_2004.pdf

> Diversity Management ist ein Konzept der Unternehmensfiihrung, das die Vielfalt der Beschiftigten
beachtet und zum Vorteil aller Beteiligten nutzen mdchte.
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von Unternehmens- und Beschiftigtenseite)®, benétigt zeitliche und finanzielle
Ressourcen. Mit einem anderen Ansatz, z.B. ,,Reduzierung von Larm und Stress*
erreichen Sie in diesem Bereich sicherlich schneller Ergebnisse, dafiir werden andere
Dimensionen auer Acht gelassen.

Wenn Sie sich entschieden haben, ein oder mehrere Verdnderungsthemen zu

bearbeiten:

= Jeder einzelne Verdnderungsprozess bendtigt eine sorgfiltige Betreuung und
Unterstiitzung (Projektmanagement).

= Koordinieren Sie mehrere Verdnderungsprozesse.

= Scheuen Sie sich nicht, zur Kldrung einzelner Fragen, zur Vorbereitung von
Entscheidungen oder auch zur Begleitung von Prozessen externe Unterstiitzung
oder Moderation in Anspruch zu nehmen.’

Das Projekt ist erfolgreich beendet — Was bleibt?*
Die Integration in den Alltag sowie weitere Anregungen fiir erfolgreiche
Veriinderungsprozesse

Erfolgreich ist ein Projekt ,,Alternsgerechtes Arbeiten*

= wenn die Ergebnisse in den Alltag der Einrichtung einflieen

= wenn Verdnderung und Stabilitdt ausbalanciert sind

= wenn in regelmiBigen Abstdnden gepriift wird: Steuern wir das Ziel
,Alternsgerechtes Arbeiten* noch an?

= und wenn daraus wiederum Konsequenzen gezogen werden.

Fiir das Erreichen dieser Ziele haben wir kein Rezept, aber folgende Anregungen.

1. Nutzen Sie vorhandene oder iibertragbare Strukturen und Prozesse — oder
erfinden Sie diese

Als Beispiel nehmen wir die Dimension Gesundheit in unserem Projektansatz. Ein
Bereich, der schlechte Werte bekam. Bei der Erarbeitung von MaBBnahmen wird sich
die Frage stellen, wer soll zukiinftig in der KiTa daran denken? Naheliegend, aber
nicht unbedingt die einzige Moglichkeit: die KiTa-Leitung. Wir haben festgestellt,
dass gesetzlich vorgesehene MaBBnahmen, wie z.B. Bildung eines
Arbeitsschutzausschusses’ oder die vorgeschriebene ,,Beurteilung der
Arbeitsbedingungen“'® hiufig nicht vorhanden sind. Die Einrichtung dieses
Gremiums sowie die Durchfithrung der vorgeschriebenen Beurteilung der
Arbeitsbedingungen schafft gute Grundlagen fiir den Bereich
Gesundheitsmanagement. '

Zweites Beispiel: In vielen KiTas wird professionelle Supervision durchgefiihrt. Hat
bei den Checks das Betriebsklima schlechte Werte, konnen die Schwachstellen auch
hier bearbeitet werden.

% . Kapitel 2

" Diese finden Sie z.B. im Landes- oder Bundesverband Ihres Trigers, bei den Landesjugendémtern,
im Austausch mit anderen Leitungen oder Trigern, bei Einrichtungen, die Beratung und Moderation
bei betrieblichen Prozessen anbieten, z.B. bei der TBS NRW oder Technik & Leben e.V.

¥ 5. dazu auch den Riickblick von Michael SiiBbeck in dieser Broschiire, Kapitel 6

? § 11 Arbeitssicherheitsgesetz, vorgeschrieben in Betrieben mit mehr als 20 Beschiftigten

128 5 Arbeitsschutzgesetz

' Mehr dazu im Kapitel 5.2: Handlungsfeld Gesundheitsschutz

13



Nicht immer werden Sie passende Formen finden fiir die Fortsetzung Threr
Veranderungsideen im Alltag. Erfinden Sie neue Herangehensweisen, halten Sie Ihre
Ideen und Ansitze fest, indem Sie diese aufschreiben, dokumentieren und
informieren Sie regelméBig liber Erfolge und Schwierigkeiten.

2. Schaffen Sie sich funktionierende Erinnerer an ein Verinderungsthema

Im Alltag gehen gute Vorsétze leicht verloren. Hilfreich ist es, zuverldssige Erinnerer
zu nutzen. Fiir den Bereich Gesundheitsschutz kann das der regelméfige Termin des
Arbeitsausschusses sein, der eigene Kalender, in dem dann nicht nur echte Termine,
sondern auch Themen eingeplant werden. Auch eine funktionierende Wiedervorlage
(analog oder digital) ist hilfreich. Natiirlich gibt es auch schonere Moglichkeiten fiir
die Visualisierung des Themas ,,Alternsgerechtes Arbeiten®, der Ziele, die damit
erreicht werden sollen, z.B. durch Plakate, Fotos, die in der KiTa aufgehingt
werden.

3. Der Rhythmus des Projektes

Arbeit in der KiTa hat einen bestimmten Rhythmus: Tagesablauf, Jahreszeiten,
jéhrlicher Wechsel der Schulkinder, der Rhythmus von 3-4 Jahren, in denen die
meisten Kinder in der Kita sind. Gibt es auch einen Rhythmus fiir ein Projekt
,»Alternsgerechtes Arbeiten*? Wir haben das im Projekt nicht thematisiert. Es gab
den Rhythmus der iiberbetrieblichen Steuerkreise, der betrieblichen Aktivititen, den
Start-Workshop, die Abschlusstagung. Phasen von Projektaktivitdten und
Projektruhe. Versuchen Sie, den Rhythmus fiir ein Projekt und fiir das Thema nach
dem Projekt bewusst zu gestalten.

4. Betrachten Sie Ihr Werk gelegentlich auch kritisch

Verdnderungsprozesse haben Ziele und eine eigene Entwicklungsdynamik. Planen
Sie in den Prozess, auch nach Projektende, kritische Bestandsaufnahmen ein.
Verfolgen wir noch unser Ziel? ist es uns noch wichtig? Sind wir auf dem richtigen
Weg? Was lernen wir aus dem bisherigen Prozess? Wie kdnnen wir das Gelernte bei
anderen Themen nutzen? Ist das Thema abgeschlossen? Was miissen wir zukiinftig
dafiir tun?

5. Schaffen Sie stabile Bereiche als Ausgleich fiir Verinderungsprozesse
Werden durch ein Projekt wie "alternsgerechtes Arbeiten" viele Verdnderungen
angestoBen oder vorhandene Selbstverstindlichkeiten in Frage gestellt, kann es zu
Unsicherheiten fithren. Wichtig ist es dann, Bereiche zu haben, die Sicherheit
schaffen. Sorgféltiges und transparentes Projektmanagement und regelméfige
Informationen iiber den Stand koénnen dazu beitragen. Oder der Austausch mit
anderen Einrichtungen, unter dem Dach des eigenen Trigers, oder auch
trageriibergreifend. Oder ein hiufig erfahrbarer hoher SpaB-Pegel bei der Arbeit.'?
Die dadurch entstehenden Kontakte, Beziehungen, Erfahrungen sind unabhingig von
den jeweiligen Verdanderungsprozessen.

6. Kreativitit und Gelassenheit

Nicht immer helfen alte Losungen. In einer KiTa z.B. hatte ein Arbeitskreis zum
Thema Arbeitsklima / Betriebsverbessernde MaBinahmen Ideen genannt, die eine
Offnung der Gruppenstrukturen und den Austausch von KollegInnen zwischen den
Gruppen vorsahen. Einerseits unvorstellbar. Andererseits bedenkenswert. Auf jeden

'2 Mehr iiber ,,Spass im Unternehmen® bei der Projekt-Abschlusstagung am 5.12.2007, Beitrag Frau
Houben; Information auf der Projekt-Homepage
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Fall ein Thema zum Zusammensetzen bzw. Auseinandersetzen. Bei der Diskussion
solcher ,,Reizthemen® ist die Einstellung hilfreich: Es kdnnte was dran sein ... und
eine Portion Gelassenheit.

Wie findet Frau oder Mann neue Losungen, wenn die alten Losungsideen nicht mehr
reichen? Am einfachsten durch dariiber reden, gemeinsames Brainstorming oder
Mindmapping"®. Oder durch Entfernen vom Problem (raumlich, gedanklich). Durch
neugieriges Erforschen anderer Einrichtungen (So kann man das auch machen?).
Durch den Einsatz kreativer Methoden. Beispiel: Wie wiirde z.B. Silvia Neid'* dieses
Problem 16sen?

3.2. Wie konnen Beschiftigte handeln?

Da Beschiftigungsfahigkeit und alternsgerechte Arbeitsbedingungen nur in
gemeinsamer Verantwortung zu organisieren sind, kann die Erzieherin, der Fahrer
oder die Kiichenhilfe in der KiTa erst einmal beginnen, sich ein eigenes Bild zu
machen, ihre eigenen Potenziale einzuschétzen, Handlungskompetenzen und
Qualifikationen zu erkennen und gesundheitliche Beanspruchungen zu analysieren.

Schritt 1: Selbstcheck durchfiihren
Die moglichen Themen fiir die Selbstanalyse:

Dimension Themen SelbstCheck

Kompetenz Kommunikative Kompetenz, Ausdauer und
Frustrationstoleranz, Organisations- und Innova-
tionsfihigkeit, vernetztes Denken, Ubereinstimmung Job
und Kompetenz

Gesundheit physische und psychische Belastungen,
gesundheitsforderliche Gestaltung der Arbeit, personliche
gesundheitliche Beschwerden

Lernfahigkeit Lernmotivation, Bereitschaft und Fahigkeit fiir neue
Aufgaben, Lernerfahrungen
Integration soziale Netzwerke, Bereitschaft zur Wissensweitergabe,
Konsens- und Teamfahigkeit, Aufgeschlossenheit fiir
Unterstuitzung

(Selbst-) Management | Balance Arbeit-Leben, Arbeitsklima, emotionale Stabilitit,
rdumliche Mobilitédt, Aufgeschlossenheit fiir flexible
Arbeitszeiten

Verantwortung Entscheidungs- und Verantwortungsbereitschaft,
Verantwortung fiir Verbesserungen und Unter-
nehmensentwicklung, Weiterbildungsbereitschaft

Gute Hilfe bietet der Selbstcheck-Fragebogen, den wir im Projekt erprobt haben'”. Er
greift diese Themen auf und unterstiitzt Beschiftigte in der Erkenntnis, wo die

" Beim Mindmapping wird das Thema in die Mitte eines Blattes geschrieben. Gedanken, die mit dem
Thema zusammenhiingen werden in Form von Asten und Unteristen ergiinzt, wobei die Gedanken in
Form von Schliisselbegriffen auf die Aste geschrieben werden.

' Silvia Neid ist Bundestrainerin der Frauen-FuBball-Nationalmannschaft, die im September 2007
Weltmeister wurde.

' Im Internet auf der Projektseite zuginglich
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eigenen Stirken und Grenzen liegen, aber auch wo sinnvolle Verdnderungen
ansetzen sollten.

Die Dimension "Kompetenz" behandelt Fragen zu unterschiedlichen Aspekten des
Konnens und Wissens. Ein weiterer Abschnitt thematisiert die Ubereinstimmung
zwischen den fachlichen Anforderungen und Fahigkeiten. Die Dimension
"Gesundheit" thematisiert im ersten Abschnitt Fragen zu verschiedenen Belastungen
am Arbeitsplatz und Merkmale einer gesundheitsféordernden Gestaltung des
Arbeitsplatzes. Der zweite Abschnitt stellt Fragen zu den gesundheitlichen
Beschwerden.

Die Dimension "Lernfahigkeit" behandelt Fragen zur Einstellung zum Lernen, zu
Lernerfahrungen und zur Bereitschaft, neue Aufgaben zu iibernehmen. Die
Dimension "Integration" behandelt Fragen zu sozialen Bindungen im Arbeits- und
Privatleben. Die Dimension "(Selbst-)Management" behandelt Fragen zur
Vereinbarkeit von Beruflichem und Privaten. Hierzu werden Merkmale wie z.B.
Pendelbereitschaft und die Zufriedenheit mit der Arbeitszeit erfragt. Die Dimension
"Verantwortung" behandelt di Einstellung zur Eigenverantwortung am Arbeitsplatz
und zur Weiterbildungsbereitschaft.

Schritt 2: Fremdeinschitzung einholen

Andere nehmen einen oft anders wahr als man selbst. Daher ist es sinnvoll,
Kolleglnnen des Vertrauens oder Freunde bei der Selbstanalyse hinzuzuziehen, um
die Fremdwahrnehmung gezielt zur Uberpriifung der Selbsteinschitzung zu nutzen.
Ausgehend von diesen Resultaten konnen eigene Ziele und Prioritdten entwickelt,
angestrebte Verbesserungen und Entwicklungsziele festgelegt und erste MaBnahmen
ergriffen werden. Mit dem TBS-Selbstcheck Beschiftigungsfahigkeit '° liegt hierfiir
ein Tool interaktiv auf CD vor, welches jedeR fiir sich selbst nutzen kann (auch
online Versionen verfligbar).

Schritt 3: Alternativen denken lernen

Der Selbst Check kann auch Erkenntnisse befordern, die zu tiberraschenden
Feststellungen fithren. Was ist, wenn ich feststelle, dass ich tiber Kompetenzen
verfiige, die ich im betrieblichen Alltag nicht einbringen kann? Oder: wenn die
alltdglichen Belastungen und Beanspruchungen so hoch sind, dass ich sie unmoglich
bis zum Rentenalter aufnehmen kann? Oder wenn die Arbeitszeitgestaltung mir
keine ausgewogene Balance zwischen Arbeit und Leben ermoglicht? In diesem Falle
muss ich auch mogliche Alternativen jenseits meines jetzigen Arbeitseinsatzes
denken lernen und eigene Zielsetzungen und Perspektiven entwickeln.

Schritt 4: Unterstiitzung suchen

Meist sind bei Verfolgung dieser personlichen Zielsetzungen und Maflnahmen auch
betriebliche Rahmenbedingungen mit entscheidend, betriebliche Verdnderungen sind
dann notwendig. Entsprechen z.B. die fachlichen Anforderungen nicht Ihren
Fahigkeiten, ist die Gestaltung des Arbeitsplatzes nicht gesundheitsforderlich, sind
Lernerfahrungen nicht moglich, soziale Bindungen im Arbeitsleben nicht gegeben
oder die Arbeitszeit nicht zufriedenstellend, sollten Sie Thre Leiterin oder den Triger
veranlassen hier fiir mogliche Verbesserungen zu sorgen. Sollte dies schwierig sein

'® TBS NRW (Hrsg): Selbstcheck Beschiftigungsfihigkeit. Eigene Potenziale einschitzen und Ziele
entwickeln; Oberhausen 2006
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oder Sie sich unsicher fiithlen, kdnnen Sie auch die Interessenvertretung oder die
betreuende Gewerkschaft ansprechen bzw. hinzuziehen.

3.3. Wie kann die Mitarbeitervertretung Prozesse anstoffien und begleiten?

Die Interessenvertretung ist bei der "alternsgerechten Gestaltung von KiTas" ein

besonderer Akteur: anders als Triger und Leitungen entscheidet sie nicht {iber

Mafnahmen, kann aber mit eigenen Initiativrechten Prozesse anstossen, eingefahrene

Denk- und Verhaltensmuster aufbrechen und betriebliche Handlungsfelder durch

eigene Mitbestimmungsrechte beeinflussen. Dabei bietet der demografische Wandel

den Mitarbeitervertretungen auch eine Chance: Sie konnen mit dem eigenen

Blickwinkel auf den demografischen Wandel und seine betrieblichen Auswirkungen

und mit neuen Argumenten eine vorausschauende Betriebspolitik in Sachen

Arbeitszeit, Arbeitsbedingungen, Gesundheit oder Personalentwicklung

vorantreiben:

* Ein ansteigender Anteil iiber 50 jéhriger fiihrt zu spezifischen Problemen im
Arbeits- und Gesundheitsschutz

= Die blockweise Verrentung ist absehbar, da Altersjahrgénge dicht beieinander
liegen, kann es Probleme mit der Erfahrungsweitergabe geben

= Personalentwicklung oder Laufbahnplanung wird fiir alternde Belegschaften
unzureichend oder gar nicht durchgefiihrt

= Nur wenige Betriebe nutzen die Erfahrungen und Potenziale dieser Arbeitsgruppe

= Altere Beschiftigte fiirchten sich vor neuen Aufgaben, das Vorurteil von der
mangelnden Lernféhigkeit hat ihr Selbstbewusstsein angekratzt.

Die Sicherung der langerfristigen Beschiftigungsfahigkeit der Belegschaft bis zu
einem gesunden Renteneintritt mit 67 heiflt: eigene Kompetenzen fiir neue berufliche
Anforderungen auch in spiten Phasen des Berufslebens entwickeln und die eigene
Gesundheit erhalten. Dabei wird die Interessenvertretung nicht nur die Bediirfnisse
der Alten von heute beriicksichtigen, sondern insgesamt das Altern der Belegschaft
als Anforderung an die betriebliche Personalpolitik aufnehmen. Zudem kommt es
darauf an, sowohl die Zukunftsinteressen von KiTas und Trigern zur Sicherung von
Arbeitsplitzen wie auch die spezifischen Interessen der Beschéftigten zur Sicherung
ihrer Beschiftigungsfahigkeit bis zum Renteneintritt herauszuarbeiten.

Zur Umsetzung dieser Aufgaben verfiigt die Mitarbeitervertretung iiber einen
Katalog von Informations-, Beratungs- und Mitbestimmungsrechten, die sie
betrieblich nutzen kann. In privatwirtschaftlich organisierten Kindertagesstétten sind
Betriebsrite nach dem Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG) titig, bei KiTas der
Kommunen wirkt der Personalrat nach dem Landespersonalvertretungsgesetz
(LPVG) mit und in kirchlich gefiihrten Einrichtungen gilt ein je spezifisches
Mitarbeitervertretungsgesetz fiir die Mitarbeitervertretung (MAV). Statt alle
gesetzlichen Grundlagen im einzelnen darzustellen, gehen wir hier zuerst auf das
Betriebsverfassungsgesetz ein und stellen diesem tabellarisch das novellierte
Landespersonalvertretungsgesetz NRW, das Mitarbeitervertretungsgesetz der
Evangelischen Kirche (MAV EKD) und die Rahmenordnung der katholischen
Kirche gegeniiber (Synopse im Anhang dieser Broschiire).

Die Beschiftigung élterer Arbeitnehmer im Betrieb zu férdern ist nach BetrVG §80
(1) 6. eine ausdriickliche Aufgabe des Betriebsrates. Diese Aufgabe gibt dem
Betriebsrat einmal Handhabe und Orientierung in Kombination mit weiteren
Rechten wie bei Mallnahmen der Berufsbildung (§96 Abs.2), dem Arbeits- und
Gesundheitsschutz nach §87 (1) 7 oder von Auswahlrichtlinien (§95). So hat der
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Betriebsrat darauf zu achten, dass Arbeitnehmer nicht wegen Uberschreitens
bestimmter Altersstufen benachteiligt werden (§75 (1) 2); bei Mallnahmen der
Berufsbildung sind dltere Arbeitnehmer angemessen zu beriicksichtigen (§96 (2).
Nach der allgemeinen MaB3gabe des §80 (1) 6 hat der Betriebsrat nicht nur die
berufliche Weiterentwicklung und Anpassung an veranderte betriebliche
Gegebenheiten, sondern auch die Neueinstellung élterer Arbeitnehmer auf
geeigneten Arbeitspldtzen und den Erhalt solcher Arbeitsplitze generell zu férdern.
Die Nichtberiicksichtigung élterer Bewerber kann ein Widerspruchsgrund fiir den
Betriebsrat (§99) sein. Bei den iibrigen Beschiftigten ist Verstiandnis fiir die
besonderen Probleme dieser Personengruppe zu wecken. Des Weiteren hat die
Interessenvertretung ein Initiativrecht nach §80 (1) 2 zur Beantragung "von
MaBnahmen, die dem Betrieb und der Belegschaft dienen", mit denen sich der
Arbeitgeber dann "ernsthaft beschiftigen muss"'’. Aus dem Initiativrecht heraus
kann die Interessenvertretung z.B. neben konkreten Mafinahmen oder
Handlungsfeldern auch beim Trédger oder der Leitung ein Verfahren beantragen bzw.
verabreden, um einen Prozess gemeinsam in gang zu setzen (vgl. Vorschlag fiir ein
Vorgehensmodell). Lehnt der Arbeitgeber die Befolgung von Antrigen ab, hat er
dies ausreichend zu begriinden. Erzwingen kann der Betriebsrat einzelne
MaBnahmen nur, wenn auch ein gesetzlich benanntes konkretes Beteiligungsrecht
(d.h. Informations-, Beratungs- oder Mitbestimmungsrecht) besteht. Diese
konkreten Beteiligungsrechte beginnen mit der Informationsbeschaffung zu
Altersstruktur, Personalplanung, Personalersatzbedarf, Gefihrdungsbeurteilung,
berufliche Bildung, Qualifikationsprofile, Aufgabenstruktur als allgemeines
Informationsrecht nach §80 (2). Sollte der Betrieb sich also einer gemeinsam
verabredeten Vorgehensweise verschliefen, kann die Mitarbeitervertretung nach
guter Rechtslage den Einstieg in den "demografischen Wandel" iiber die IST-
Analyse schaffen. Davon ausgehend kann der Betriebsrat nach Entscheidung iiber
seine Prioritdten auf Beratungs- und Unterrichtungsrechte zur Personalplanung (§92),
Beschiftigungssicherung (§92a) oder Berufsbildung (§96/97) zuriickgreifen, um dem
Arbeitgeber Vorschlidge zu unterbreiten. Sollten sich auch hieriiber keine
Verstindigungsmdglichkeiten ergeben, kann der Betriebsrat seine Mitbestimmung
bei MaBBnahmen des Arbeitgebers erzwingen in den Feldern Auswahlrichtlinien
(§95), Berufsbildung (§97) und Gesundheitsschutz (§87 (1) 7.

Auswabhlrichtlinien sind Grundsitze, die bei personellen Einzelmafnahmen
anzuwenden sind. Beispiele hierfiir sind Beriicksichtigung dlterer ArbeitnehmerInnen
bei Weiterbildung, altersgemischte Zusammensetzung von Teams, Einsatzprofile fiir
spezifische Aufgaben (Sprachfoérderung, Beobachtung, Dokumentation,
Familienberatung) oder Kriterien fiir arbeitsteilige Aufgabenprofile. In allen diesen
Bereichen konnen Aspekte des demografischen Wandels berticksichtigt werden.

" Fitting et al., Betriebsverfassungsgesetz, 21. Auflage, RN 18, S. 1147
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4. EIf Schritte fir ein gemeinsames Projekt ,Altesgerechte Arbeitsgestaltung*”

4.1 Lesetipp

Kapitel vier enthalt wichtige Informationen und Ebgisse aus dem Projekt
»Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas". Aus unserah®gibt es unterschiedliche
Zugange zu den Inhalten:

Der Reihe nach

Natirlich haben wir uns bei der Reihenfolge in dieKapitel etwas gedacht. Sie
konnen unserer Idee einfach folgen und lesen declfitte 4.1 bis 4.6 in der
vorgegebenen Anordnung.

An einem Betrieb orientiert

Sie suchen in Abschnitt 4.2 aus der Ubersicht diebeteiligten KiTas den Betrieb
heraus, der Sie am meisten interessiert. DiesameBaterfolgen Sie durch die
weiteren Abschnitte:

4.2  Eine Grundinformation zu dem Betrieb

4.4  Dokumentation des Prozesses in dem Betrieb undrata &er zeitliche
Verlauf in dem Betrieb

4.5.1 Zusammenfassende Ergebnisse der IST-Analyse (DiebBisse auf KiTa-
Ebene werden nicht veroffentlicht.)

4.5.2 Die Zielformulierungen in dem Betrieb

4.5.3 Die Handlungsfelder und Bearbeitungsformen der Hang$felder in dem
Betrieb

4.6  Ausblick auf die Umsetzungsphase in dem Betrieb

Anschlie3end kdnnen Sie einen weiteren Betriebfglgen” oder sich mit der
konzentrierten Darstellung des Vorgehens besclegiftid.3 Ein Modell fir das
betriebliche Vorgehen).

Schritt fur Schritt, quer durch mehrere Betriebe

Sie moéchten nicht nur einen Betrieb kennenlernemgdarn moglicherweise die
Gemeinsamkeiten und Unterschiede beim VorgeheKidas herausfinden, dann
lesen Sie so: 4.3 am Anfang — oder auch an an8éstle, dann: 4.2 4.4-> 45>
4.6.

Nur die Idee

Sie wollen nur die Grundidee und die wichtigstegdbnisse kennen lernen, nicht
aber die Detalls aus den einzelnen KiTas: Danm|&se bitte so: 4.3 4.5.1
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4.2 Die beteiligten Betriebe

Mit diesen Zielsetzungen haben sich KiTas unteestituher GréRen und
Tragerstrukturen, von der Elterninitiative Uberdrbzw. kirchliche Trager bis hin zu
kommunaler Grol3tragerschaft gemeinsam auf den Wegcht und zusammen mit
Tragerorganisationen wie Landesjugendamt, Diakdi8)VV unter Beteiligung der
Gewerkschaften ver.di und GEW ein Projekt "Alteeraghtes Arbeiten in KiTas"
durchgefuhrt. Als Pilot dienten die Erprobungsergete im TBS-Vorprojekt
Beschaftigungsfahigkeit bei den stadtischen Kita@/illich.

Betrieb Trager- BetriebsgroRe/Anzahl weiterel Untersu- Anzahl Interessen- | Referenz-
schaft Einrichtungen chungsbe- | Beschéaf- | vertretung begriff
reich/ tigte
Anzahl Be-
schéftigte
Burgerschafts- | Verein Birgerzentrum mit verschiedeEine Kita, 15 | insgesamt z.Zt. ohne Verein 1
haus Kaln- nen Teileinrichtungen: Beschéftigte |46 Betriebsrat
Bocklemiind Jugendzentrum, Kita und
Familienzentrum, 2 OGATAS,
Erwachsenenbildung,
Gemeinwesenarbeit,
Beratungs-, Kultur- und
Kursangebote, Seniorenarbei
Alsbachtal Kin- | gGmbH Frihférderung Eine Kita, ca. 60 Betriebsrat Verein 2
derférderung Heilpadagogische KiTa 15 péad. /
gGmbH, Wohnstétte therap.
Oberhausen Selbstbestimmtes Wohnen | Beschéftigte,
Koordinations-, Kontakt- und | 10 fir Haus-
Beratungsstelle wirtschatft,
Fahrdienst
AWO Wohlfahrt | Schuldnerberatung Eine Kita 80 zur Zeit ohng Verband 1
Wuppertal -Verband |aul3erbetriebliches Aus- Betriebsrat
bildungszentrum
Offener Kinder- und
Jugendtreff
Ambulante Erziehungshilfe-
teams
Integrationsagentur
Migrationserstberatung
Offene Ganztagsschule
Sexualpédagog. Arbeit
Diakonie kirchlich Zwei KiTas, Gesamt-MAV| Verband 2
Dusseldorf 19 Beschéf-
tigte
FABIDO (Ei- kommunal| 107 TEK, Kinder-Citytreff Sechs KiTas|, 1500 GPR Stadt Kommune
genbetrieb Stadf 67 Beschaf-
Dortmund) tigte
Stadt Frechen kommuna® TEK, Jugendzentrum 3 Kitas, 33|70 PR Stadt Kommune
Beschaftigte

o
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4.3 Ein Modell fur das betriebliche Vorgehen

In Kurzform stellen wir hier die Schritte vor, wsge sich in der betrieblichen
Erprobung bewéhrt haben, um zu einer beteiligungsterten und breit
abgesicherten Malznahmenentwicklung zu kommen. Athweigen sind maoglich
und werden im darauffolgenden Abschnitt anhand ketek betrieblicher Prozesse
dargestellt.

1. Bilden eines Steuerkreisgs

der Uber Ziele, Vorgehen und MalRhahmen entschéiaiem und soll
Zusammensetzung: fachliche und personalwirtschiéllLeitung beim Trager,
Leitung der beteiligten Einrichtungen, Interessetretung, Beschéftigte, Berater

Steuerkreis:

* Festlegen des ProjektrahmengAnalyse, Ziel- und Malinahmenentwicklung fur
alle Einrichtungen oder fir welchen Bereich?, feggthg der Ressourcen)

» erster Teil der Ist-Analyse:

- Fragebogen UnternehmensCheck Beschaftigungsfahigkéetrieblichen
Rahmenbedingungen: gemeinsame Einschatzung imristeise

— optional: Fragen zur Genderstruktur (ebenfalls &taeis oder Verwaltung)

— Einsatzbereich (welche Einrichtungen?) und Vorgsivemse (wie Verteilen,
Einsammeln, Auswerten, ggf. individuelle Beratungghthkeiten usw.) beim
Beschétftigtenfragebogen "SelbstCheck Beschéaftigahggkeit"

— optional: Auswahl Interviewpartnerinnen (einzelresBhaftigte, interne
Experten zur Ergebnissicherung, Klarung von Zielse oder
Handlungsanweisungen); hierzu gibt es keine Prej&kirungen

(1-2 halbtagige Sitzungen)

2. einzelne, im Steuerkreis bestimmte Einrichtungen

« Vorstellen und Verteilen des Beschaftigtenfragebsd&elbstCheck
Beschéftigungsfahigkeit” (z.B. auf der Mitarbeitesprechung/Team Sitzung
oder wahrend des KiTa-Betriebs in alternierendeup@en)

» freiwilliges und anonymes Ausfullen durch die Be#tigten (individuell)

e optional: Einzel- oder Gruppeninterviews des Begateit Beschaftigten

3. festzulegende vertrauenswirdige Stelle

(externe Berater oder intern-externe Stelle, Dlerssér):

» personliche vertrauliche Einzelauswertungen und

e anonyme statistische Gesamtauswertung des Beggtbaftagebogens
"SelbstCheck Beschéftigungsfahigkeit”

* Auswertung und Aufbereitung des UnternehmensChedcBftigungsfahigkeit

4. vertrauliche Riuckgabe
der personlichen Einzelauswertungen des "SelbstGhan die Beschaftigten der

ausgesuchten Einrichtungen,
falls im Steuerkreis organisatorisch geklart: mer&ungsangebot

5. Steuerkreis:
» Préasentation der Ergebnisse von UnternehmensChmecBeibstCheck-Statistik
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» Identifizieren von Handlungsfeldern
* Prioritaten setzen, Bearbeitungsformen festlegen:
— Auswahlen und Ausformulieren von 2-3 Handlungsfeidend -zielen fur zu
bildende Arbeitsgruppen von Beschaftigten
- Integration von Aufgaben in bestehende Arbeitsgempp
— Entscheidung bei direkt beschliel3baren Malinahmen
- Festlegen von Bearbeitungsaufgaben des Steuerkreise
» Festlegen von Auftrag und Rahmenbedingungen fldiotigArbeitsgruppen
von Beschéftigten, die zu den formulierten Zieleallahmenvorschlage
entwickeln sollen
(ganztagige Sitzung bei groRen Gremien, entsprelenddetriebsorganisation und
guter Vorbereitung; alternativ 2-3 halbtagige Sigen mit einer Vorgehensweise
vom Allgemeinen zum Speziellen, vom Uberblick znZ&ldimensionen, vom
prioritirem Handlungsbedarf zu Restbereichen)

6. Belegschaftsversammlung:

Gesamt-/Teilpersonalversammlung bei mehreren KiTaamsitzung bei Einzel-

KiTa, ggfs. auch Personalversammlungl anschlie3end Teamsitzungen

» Vorstellen der wichtigsten Analyseergebnisse (S&lekund Beschrankung auf
wesentliche Punkte) und der Ziele; Gesamtergebrissehbar in der KiTa

* Bilden von Arbeitsgruppen von je 3-5 Erzieherinaerden Zielen

7. Beschaftigten-Arbeitsgruppen:

« Entwickeln realistischer Mal3hahmenvorschlage zu gsweiligen Ziel
(3-4 Sitzungen zu 3-4 Stunden, bei oder zwischenSizungen

evtl. Hinzuziehen oder Befragen von Expertinnen kaehberaterin,
Arbeitssicherheit, Betriebsarztin, Interessenvéautrg, Beraterin)

8.Steuerkreis:

» Vorstellen der Arbeitsgruppen-Ergebnisse

* begrundete Entscheidungen zu den MalRhahmenvorschlag

* Ausarbeiten zu einem Gesamtkonzept ,MalRnahmenplan®
(Berticksichtigung von Uberschneidungen, PrioritAReriige zu anderen
Bereichen und Projekten, Finanzierbarkeit; ggf. thlbisiung mit oberster
Leitung des Tréagers)

* Umsetzungsplanung (Verantwortlichkeiten, Termind Kiontrolle)

* Bestimmen von Messgréf3en und -verfahren fur dikeftieichung
(Wer soll was wann und wie messen?)

* Wie kann Kontinuitat und Nachhaltigkeit in dem R¥seg , Alternsgerechte
Arbeitsgestaltung” erreicht werden?

* ggf., je nach Tragerstruktur, Projektrahmen undevem Interesse:
Wie lasst sich der Prozess nach oder neben demkPr@rbreitern?

(3-6 halbtagige Sitzungen)

9. Information der Belegschaft

» vor der MalRnahmenumsetzung: Was ist aus den Vaigehlgeworden, was
wird umgesetzt, was wird warum nicht umgesetztchelBedingungen sind
notwendig?
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(Durchfuhrung ggfs. Gber den Untersuchungsbereitaus flir den gesamten
Auswirkungsbereich; Medien: Versammlungen, Bespragkn, Aushange, Plakate,
Intranet, e-Mail)

10. jeweilige Verantwortliche:
e Umsetzung der Malinahmen
 interne Offentlichkeitsarbeit tiber Erfolge, Ergedsa, Fortschritte

11. Steuerkreis:

* Kontrolle von Umsetzung und Zielerreichung
* Ruckmeldung an die Beteiligten
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4.4 Dokumentation betrieblicher Prozesse mit Zdiga

KiTa ,Die wilden Fiichse" des Burgerschaftshaus e,\KdIn-Bocklemiind

Kontakt: Uber Teilnahme einer engagierten Erzieherin am-TB®isferworkshop
zur "Beschaftigungsfahigkeit im Betrieb” und deBaricht in der Teambesprechung
der Einrichtung. Bisher unverandeiesammensetzung des Steuerkreisekeiter
der Einrichtung, engagierte Erzieherin und Initismtopadagogischer Leiter des
Tragers.

Bei derersten Steuerkreissitzungvird neben denunternehmensCheck(im
Konsens) auch désenderfragebogenausgeftillt. Er wird allerdings bei der spateren
Identifizierung von Handlungsfeldern keine unmhtalen Konsequenzen haben. Der
UnternehmensCheck ist Anregung fur den padagogischier, bei den externen
Dienstleistern, die gesetzlich vorgeschriebener, atwm Trager bezahlte
Dienstleistungen in Sachen Gesundheit erbringeshzdragen (z.B.
Arbeitssicherheit/Gefahrdungsanalyse oder Betriglhsavas tber die klassischen
Auswertungen (Unfallsicherheit) und Untersuchun@@®87) hinaus im Rahmen
dieser Dienstleistungen und Vertradge noch an spelzén Inputs und Anregungen
gegeben werden konnte. Verteilen und Erklaren edssg8 hecks erfolgen auf einer
Teamsitzung

Die Erzieherin im Steuerkreis berichtet Uber spigh@randerungen und
Sensibilisierungnach dem Ausfullen d&elbstChecks Die Kolleginnen wirden
erstmals miteinander Uber die eigene Gesundheltibizu im SelbstCheck
abgefragten Symptomen sprechen.

Unter derHandlungsfeldern wird ein einziges ("physische und psychische
Belastungen) zur Bearbeitung durch Arbeitsgruppesgewahlt. Hierzu wird ein
ausdruckliche&iel formuliert. Allerdings sollerkeine neuen Arbeitsgruppen
gebildet werden, sondern die Teilteams (jede Eeziahst in genau einer solchen
Arbeitsgruppe), die gerade an den padagogischemdfan fur die zukinftigen
Gruppen nach der Sommerpause arbeiten, sollenfdasd mit bearbeiten. Das ist
zwar ein nachtraglicher zuséatzlicher Arbeitsauftfagden sich die bearbeitenden
Gruppen weder freiwillig gemeldet noch in dieses@mmensetzung gefunden
haben. Daflr konnten aber Zusatzaufwand an Komnatioik und Koordination
durch zusatzliche parallele Arbeitsgruppen vernmederden und die Ergebnisse
direkt in die Konzepte einflieRen.

Die Arbeitsgruppen bringen aber in ihren Ergebnissen keine ausdriiogh
gesonderten Vorschlage zum Thema Gesundheit. rekhben der
Einrichtungsleiter und der padagogische Leiterggisundheitsbezogenen
Vorschlage aus den Ergebnissen der Arbeitsgruppssnzmengestellt. Eine
Entscheidungsvorlagefir den Vorstand wurde zur Umsetzung delegierhdban
werdenAngebotedirekt aus dem Steuerkreis konzipiert, die durghe$gien fir den
Trager ohne groRReren (finanziellen) Aufwand mégsoid:

Eine Sportlehrerin hatte angefragt, ob sie flr mégi€ursangebote nahegelegene
Raume des Tragers nutzen kénne. Im Gegenzug eol den Raumen
Powergymnastik flr die Beschaftigten anbieten.

Im Rahmen der Offenen Tur betreibt der Trager aicbn Kraftsportraum. Dieser
soll den Beschaétftigten — nach einer problembezagé&imaveisung durch den
verantwortlichen Mitarbeiter: z.B. ,Wie handhabh die Gerate zur Starkung des
Ruckens?“ —in den persodnlichen Pausen zur indeliela Nutzung zur Verfiigung
stehen.
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Erste Uberlegungen z@rfolgsmessungwurden ebenfalls irSteuerkreis
angestellt:

Wiederholung von — im Steuerkreis noch auszuwal@enrdFragen aus dem
SelbstCheck in 6-9 Monaten

Teilnahme von jeweils mindestens 5 Beschaftigtm 33% der Beschatftigten der
Einrichtung, an den Sportangebaten

KiTas der Stadt Frechen

Der Kontakt erfolgt Giber den Personalrat, der auf Anfragereii€a-Kollegin aktiv
wurde. Im Vorgesprach werden bereits 3 konkreteiéhtungen fur eine Teilnahme
am Projekt angedachirspriingliche Zusammensetzung des Steuerkreises:
Fachberaterin (gleichzeitig Fachvorgesetzte alidak), Personalratsvorsitzender,
Leiter der Personalabteilung, Leiterin und zweii@hnerinnen aus der Einrichtung
"Flohzirkus". DerUnternehmensCheckwird in dieser Zusammensetzunia (
Konseng bearbeitet, es wirkein Genderfragebogernherausgegeben, da in den
Frechener KiTas ausschlie3lich Frauen beschatitigt BeimSelbstCheckwird der
Bedarf gesehenyeitere Einrichtungen zu beteiligen, und geklart, dass das
Ausflllen des SelbstChecks und die Beteiligung u&kreis oder Arbeitsgruppe
zwei verschiedene Dinge sind. So werden von denbb&aterin kurzfristig noch
zwei Einrichtungen nachbenannt, die sich auch alms8&heck beteiliger\erteilen
und Erklaren des SelbstChecks erfolgen in den Einrichtureyginden
Teamsitzungen Dabei wird strikt darauf geachtet, die Beschégtigruppen fur die
Auswertung so zusammenzustellen, dass aus den Aetwkeine Ruckschlisse auf
die einzelnen Beschéftigten gezogen werden kérinexner KiTa wird eine Urne
aufgestellt, in den beiden anderen sammeln dietieiten die verschlossenen
Couverts und senden sie gesammelt per Post arB8ezilir Auswertung.

Auf den nachsten Sitzungen des Steuerkreises kordiadreiterinnen der beiden
Einrichtungen "Regenbogen” und "Buddelkiste" dazlie-eine ab der Auswertung,
die andere zur Zielformulierung. Fur die Auswertuveyrden zwei Sitzungen
bendtigt. Da in den Freitextantworten auch Fihrprgseme angesprochen wurden,
erweist es sich als gunstig, dass 3 Einrichtungseailipt sind — die Beratung hatte
bei nur einer Einrichtung diese Ergebnisse wegtagsi#ssen, da sie eindeutig auf
eine Person beziehbar gewesen waren.

Das Clustern und Auswéhlen der Handlungsfelder esalid Formulierung der Ziele
in den 3 (im Konsens) ausgewéahlten HandlungsfelGasundheit,
Arbeitsorganisation und Qualifizierung sowie dehR&nbedingungen fir die
Arbeitsgruppen erfolgen in einer weiteren Sitzubgr Vertreter der
Personalabteilung versucht trotz Terminiberschmgjdn an den Sitzungen
teilzunehmen.

DasHandlungsfeld Berufsperspektivewird als zu schwierig fur eine
Arbeitsgruppe von Beschéftigten angesehen, denlegem die Leiterinnen und
Erzieherinnen grof3en Wert auf die Bearbeitung,ass @chliellich in eigener
Koordination Fachberaterin, Personalratsvorsitzendd Leiter der
Personalabteilung eine Sonderarbeitsgruppe zu deama bilden.

Zur Zusammensetzung der Arbeitsgruppen gibt es deen: Fur die zeitliche
Koordinierung (SommerschlieBungszeiten, Teamternsipentane Treffen) wére es
gunstiger, pro Einrichtung ein Thema zu bearbekegnlererseits wirden
einrichtungsibergreifende Arbeitsgruppenbeim Erarbeiten von Vorschlagen, die
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schlielich fur alle Einrichtungen umgesetzt werdelhen, weniger von
einrichtungsspezifischen Voraussetzungen ausgsbetgss schliel3lich die Vorgabe
gewahlt wird, es sollen einrichtungstbergreifendeefsgruppen mit je 3-4
Beschaftigten gebildet werden, wobei sich die 3drainen auf die 3
Arbeitsgruppen verteilen.

Fur dielnformation der Beschéftigten aus den 3 beteiligten Einrichtungen tber die
Ergebnisse der Auswertung und die Bildung von Adgguppen werden diese zu
einergemeinsamen Veranstaltundgns Rathaus eingeladen. Von Seiten der
Beratung gibt es auf Wunsch des Betriebs eine Rigsen der 3 Ziele, der darauf
bezogenen Ergebnisse (die ja auch Input fir dieiksruppen und tber die
Leiterinnen dort verfugbar sind) und der Rahmentgaigen. Zu allen 3 Themen
finden sichArbeitsgruppen, deren Ergebnisse auf zwgtieuerkreissitzungen
bewertet werden. MalRnahmen zur Umsetzung wurdeshlossen, eine (Teil-)
Personalversammlungdes KiTa-Bereichs ist geplant. Bei den Mitarberteen gibt
es eine grol3e Enttduschung tber die Auskunftsbehaitt der Krankenkassen zum
betrieblichen Gesundheitsschutz.

Heilpadagogische KiTa Alsbachtal der Alsbachtal Kierférderung gGmbH,
Oberhausen

Kontakt: tber die Leiterin der Einrichtung, die auf dem BiBansferworkshop war.
Anfangs gibt es haufig Wechsel der KiTa-Teilnehmeen bei den tberbetrieblichen
Treffen. Die dadurch entstehenden Informationslickerden durch einen
kurzfristigen Termin der Beratung mit Leiterin uStellvertreterin ausgeglichen.
Zusammensetzung des Steuerkreisekeiterin und Stellvertreterin sowie eine
Vertreterin des Betriebsrats, der zwischenzeifiicteine Beteiligung gewonnen
werden konnte. Es stellt sich heraus, dass es wagdmeilpadagogischen
Ausrichtung 3 Beschéftigtengruppen in der Einricigtgibt: Erzieherinnen (dazu
zahlen auch die beiden Leiterinnen), Therapeutimosvie Kiichenkrafte und
Fahrerlnnen. Das Projekt soll sich auf alle 3 Garpbeziehen (Entscheidung des
Betriebs). Deshalb sollten auch alle Gruppen inu&taeis vertreten sein. Das
teilnehmende Betriebsratsmitglied ist Therapewtéshalb wird eine Fahrerin dazu
genommen, die ebenfalls Betriebsratsmitglied igt. ®eschaftsfiihrung und
Personalverwaltung des Tragers sind nicht vertr&tattdessen Ubernimmt die
Leiterin die Verantwortung, den zu erarbeitenderBMehmenplan anschlie3end mit
der Geschaftsfuhrung des Tragers abzustimmen.

Der UnternehmensCheckwird beim ersten Steuerkreistermin im Konsens
ausgefullt, wobei teilweise Schwierigkeiten bestetm entscheiden, ob mit Leitung
nun die Geschaftsfiihrung oder die Leitung der Eiriting gemeint sind. Auf den
Genderfragebogen wird verzichtet da die Erzieherinnen und Therapeutinnen nur
Frauen sind.

Der SelbstCheckwird im Rahmen einer Teambesprechung verteiltenktirt, die
Fragebdgen werden im (einzig abschliel3baren) Béraeiterin gesammelt und
vom Berater abgeholt, die verschlossenen Auswegtungn der Leiterin gegen
Vorlage des Abholzettels und Unterschrift auf eiNamensliste verteilt.

Die Auswertung der SelbstCheckswird im Steuerkreis zunachst in Form der
Excelblatter vorgelegt und sto3t auf Kritik wegeangelnder Verstandlichkeit und
Ubersichtlichkeit. Daraufhin wird zur nachsten 8itg eineliberarbeitete Form der
Auswertung erstellt, von der schlief3lich auch dieigen Betriebe profitieren.
Zwischen der Auswertung und der Clusterung und Adwer Handlungsfelder
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scheidet die Therapeutin aus dem Betriebsrat ansSleuerkreis aus, stattdessen
kommt eine Physiotherapeutin dazu. Der Betriebstateiter durch die Fahrerin
vertreten.

Auf der gleicheritzung wie die Clusterung und Auswahl der drei
Handlungsfelder.

— Gesundheitsmanagement / Gesundheitsférderung

— Balance Arbeit-Leben / flexible Arbeitszeit

— Betriebsklima / Kommunikation / Zusammenarbeit

werdenZiele und Rahmenbedingungen fir die Arbeitsgrupperformuliert.

Leiterin und Stellvertreterin wollen sich aus dem@itsgruppen zurtckhalten,
Physiotherapeutin und Fahrerin sind eindeutig arAdeeitsgruppe Gesundheit
interessiert — die eine, weil sie dort ihr Speziagden und mogliche interne Angebote
einbringen kann, die andere, weil die Fahrerinneim®n den anderen beiden
Themen nicht so betroffen fiihlen.

Die Themen werden (unter Bezug auf einzelne Ergsehiden Beschaftigta@uf
einer Teamsitzungvorgestellt. Es finden sich Arbeitsgruppen, wobei die
Arbeitsgruppe zur Arbeitszeit unterstitzende Infationen Uber die rechtlichen
Maoglichkeiten winscht, welche auf einem Projekts@nivermittelt werden kdnnen.
Auf vier Steuerkreissitzungenwerden diéArbeitsgruppenvorschldgebesprochen
und bewertet sowie digdmsetzung der MaRnahmergeplant.

KiTas der Stadt Dortmund

Die Initiative_ wurde durch Personalratsmitglieder ergriffen,siad schon langer
mit dem Demografie-Problem (auf betrieblicher unéigewerkschatftlicher Ebene)
beschaftigten und auf das Projektvorhaben aufmerkgarden. Innerbetrieblich
ging es um die Fortsetzung eines bereits durchgefiuilProjekts der Stadt Dortmund
zu "Alter werden im Beruf" mit einem Schwerpunktden Kindertagesstatten.
Seitens der Betriebsleitung FABIDO (“familienergénde Bildungseinrichtungen
fur Kinder der Stadt Dortmund") bestand deshalmdiegendes Interesse an dem
Thema und Einbettung in bisherige Erkenntnis-PrezeSelbetriebliche
Steuerkreis setzt sich zusammen aus Betriebsleitung (FABIDaghberatung,
zustandiges Mitglied GPR, alle Leiterlnnen der Sgawéhlten KiTas, je eine
Gruppenkollegin der 6 ausgewahlten KiTas, 2 Erziehen die als Vertreterinnen
einer Seminargruppe zu altersgerechtem ArbeitetKalstrollgruppe" fungieren
und ist dadurch mit 17 Teilnehmerinnen ungewdhrdjcdf3. Wegen der anhaltenden
vollstandigen Teilnahme und aktiven DiskussionseBigng finden die
Steuerkreissitzungen jeweils ganztagig statt. Beedsten Steuerkreissitzung
wurde das Projekt mit Zielsetzungen, geplanter ¥bempsweise und
Uberbetrieblicher Zusammenarbeit ausfuhrlich vaejikseineFestleqgung des
Untersuchungsbereiche£6 KiTas + Kontrollgruppe) getroffen und das weste
Verfahren festgelegt. Anschliel3end wurde [eergebogen UCvorgestellt und
gemeinsam ausgefullt. Hier galt das Prinzip "geserme Sichtweise finden", was
(bis auf zwei Ausnahmefragen) zu einer einheititBewertung fihrte; ggfs.
unterschiedliche Situationen in verschiedenen Kifaen damit (bewusst)
zugunsten einer Globalanalyse zurlick. Dies waZddsetzung geschuldet, auch
Handlungsbedarf und MalRnahmenplanung fiir den Géesameb zu entwickeln.

In allen 6 ausgewéhlten KiTas fanden zWeamsitzungenmit jeweils der Halfte
der Belegschatft hintereinander statt, um den Tdujg@sBnicht zu beeintrachtigen.
Dabei wurden Projekt und Zielsetzung, Verfahren Brajebogen SC vorgestellt.
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Nach einer einwdchigen Frist wurden die ausgefiilieagebdgen jeweils an eine
benannte Vertrauensperson in der KiTa abgegeb@&mém gemeinsamen
Umschlag an FABIDO und von dort an die TBS gesdn.individuellen
Auswertungen gingen per Postricksendung an dialjge® TEKS, wo sich die
Beschaftigten per Fragebogen-Code auf den Umsahig&xemplar identifizieren
konnten.

Auf einer weitererSteuerkreissitzungmit Durchgang UC und SC wurde erst nach
Dimensionen, anschlielend im Detail diskutiert.eE8pezifische Auswertung nach
TEKSs wurde nicht gewtinscht. Man erstellte eine Mietawand mit
Themenspeicher, die anschliel3end sortiert wurdeh warantwortlichen Bearbeitern
und Prioritat. Daraus ergaben sich Aufgaben fir FXB, fir Personalamt
zusammen mit Personalrat, fur die Diskussion déubhg in den TEKS, fir eine
gemeinsame Bearbeitung in einer weiteren Steussiteiing und zur Formulierung
von konkreten Aufgabenstellungen flr Arbeitsgruppen

Eineeinheitliche Personalversammlungnit allen Beschatftigten der 6
Einrichtungen fand statt, auf der Ergebnisse desibllCSC préasentiert und die
Vorschlage aus dem Steuerkreis zur weiteren Bdarigevorgestellt wurden.
Vorbereitend brachte das Projekt diese Ergebnmssae prasentable Textfassung.
Aus der Personalversammlung wurde noch eine zid#@#zAuswertung der
gesundheitlichen Belastungs-Symptome nach Altepggm gewtinscht, welche
anschlie3end auf der nachsten Steuerkreissitzusgptiert wurde. Die
vorgeschlagenen Arbeitsgruppen wurden akzeptierpansonell zusammengesetzt.
Mit Ablauf von einem Monat wurdelalRnahmenvorschlédge der Arbeitsgruppen
zu ihren jeweiligen Handlungsfeldern schriftlichrgelegt. ImSteuerkreiswurden
diese auf ihre Umsetzbarkeit hin diskutiert unampsiert, Diskussionsergebnisse aus
den TEK zu zwei Fragestellungen wurden zusammehgafiad das Thema
Entwicklungsperspektiven gemeinsam behandelt. YAleschldge und Ideen fir
Mal3nahmen wurden den Beschaftigten der sechs Eiangen tber Aushang
bekannt gemachtmsetzungsentscheidungewurden nach Rickkopplung mit
FABIDO und GPR auf einerabschlie3enden Steuerkreistermirzur
Entscheidungsvorbereitung. Uber die Ergebnisseasbkiner Personalversammlung
fur den gesamten KiTa-Bereich informiert werdem Gesamtuberblick
"Handlungsfelder -MalRhahmenvorschlage- Umsetzungsleeidung” wurde fur das
weitere Controlling erstellt. Mit dem Abstand vaeths Monaten soll ein Steuerkreis
fur dasUmsetzungscontrollingstattfinden.

KiTa Luntenbeck, AWO Wuppertal

Kontakt: Ansprache des ehrenamtlichen Vorstands durch di& Dieser zeigte
sich angesichts der Problemlage (lGberdurchsclohittiohes Alter der Belegschatft,
isolierte Kindertagesstatte) aufgeschlossen flg Birojektmitarbeit.

Ein Steuerkreiswurde gebildet mit 0.g. ehrenamtlichem Vorstandgimeid, der
Leiterin der (einzigen) KiTa und dem stellvertraten Leiter. Auf einer ersten
Sitzung in dieser Zusammensetzung wurde das Prajetihrlich prasentiert, die
betriebliche Situation behandelt, der Unternehmieesc bewertet und das weitere
Vorgehen beschlossen. In den weiteren Steuerkmisgjen war statt des
ehrenamtlichen Vorstands ein von der Geschéftsfighbestellter hauptamtlicher
Mitarbeiter vertreten. Ein Betriebsrat existiertzait nicht.

Beim UnternehmenscheckJC einigte man sich, die Fragen nach kurzer Disikuns
individuell zu beantworten und in der Auswertunigegi Mittelwert zu bilderZwei
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aufeinanderfolgend€eamsitzungenmit jeweils der Halfte der Beschaftigten
wurden zum Projekt, zum Vorgehen und zum Frageb&§edurchgefiuhrt.
Besonders die alteren Kolleginnen legten Wert auhaonymes
Auswertungsverfahren. Die Abgabe der Fragebogengeefnach einer Woche bei
der Leiterin in verschlossenem Umschlag, gemeindaiilaksendung aller
Fragebdgen an die TBS, dort Auswertung und Rucksamnan die Leiterir2
Steuerkreissitzungenfanden statt, in denen Ergebnisse der IST Andlys=und
SC) dimensionsweise diskutiert wurden, auf denearsermin mit den beiden
Dimensionen mit schlechtestem Ergebnis, auf deitew&itzung die weiteren. Das
gemeinsame Ergebnis wurde in der Dokumentatiorléaiseh gegliedert nach
Problemstellung - Handlungsvorschlag - Akteur;fdtseure kommen in Betracht:
Tréager, Leitung, zu bildende AGs. Zur Ergebnispnéstton (mit Beamer auf Basis
des im Projekt standardisierten Textformulars) ewethel eamversammlungim
Anschluss an die Betreuungszeit angesetzt; dodevuauch zwei Arbeitsgruppen
mit vorgeschlagenen Arbeitsaufgaben eingerichtathNAblauf der Terminsetzung
(4 Wochen) und einer gewiinschten Verlangerung (wégeienzeit) fand eine
Steuerkreissitzungur Bewertung der Mal3nahmenvorschlégestatt. Die
Handlungsfelder liegen bei Kommunikationskompetana bei psychischen
Belastungen. Eine besondere Problemlage ergibdsiath die Isolation der KiTa
als einzige der AWO Wuppertal, die geringe Zusanmanasgit mit anderen AWO
Kreisverbanden und im Bezirksverband, die niedFigdtuation (Beschéaftigung seit
20 Jahren) und dadurch das hohe Durchschnittsagreinem weiteren
Steuerkreistermin wurden Beschlisse zur weiteresdfirnng gefasst.

Kitas der Ev. Kirchengemeinde Dusseldorf Rath unaiscEv. Kindergartenbuiro der

Diakonie in Dusseldorf

Kontakt: Ansprache des Kindergarten-Buros der Diakonie Bldssf ("KiGa-

Biro") durch TBS und Prasentation der Projektidizeauf hin Entscheidung zur

aktiven Mitarbeit. DieAufgaben des Kindergartenbirossind insbesondere:

— Fortbildung fur das péadagogische Personal

- Verhandlungen mit dem Jugendamt

— Kontrolle der rechtlichen Vorgaben (Quartalsbeggliteimbdgen)

— Erhebung von Planungsdaten

— Entwicklung neuer Organisationsmodelle

— Qualitatsentwicklung

— Fach- und Einzelberatung von Leiterinnen, Tragéaams zu aktuellen
Fragestellungen

— Vertretung in Ubergeordneten Kirchengremien

— Durchfuhrung von Langzeitprojekten

- Vertretung im Jugendhilfeausschuss und der AG 8@8éhJugendhilfeplanung.

Die Funktion deKiGa-Biro liegt zwischen der Beratung und Begleitung der

Tageseinrichtungen fir Kinder und der Aufnahmegiesellschaftlichen und

gesetzlichen Veranderungen in der Jugendhilfeplgonma der damit verbundenen

Tragerberatung. Die einzelnen KiTas unterstehezktldter jeweiligen Gemeinde mit

Préasbiterium. Das Evangelische Kindergartenbureitabdabei eng mit den

einzelnen Kirchengemeinden zusammen. Aufgrund kiiégea Interesses der

Leiterin des KiGa-Buros konnte auch der erste (dteidbliche Steuerkreis in den

Raumen des KiGa-Buros stattfinden. Auch die Auswiais|
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"Untersuchungsbereichs” und die Ansprache zwei€aKieitungen wurde durch
das KiGa-Buro vorgenommen. Die beiden ausgewaKli€as liegen im gleichen
Stadltteil, haben vergleichbare Sozialstrukturenemabglichen auch gemeinsame
Arbeitsstrukturen, Absprachen von Offnungszeitemstausch von Personal und
gemeinsames Lernen.

Der betriebliche Steuerkreissetzte sich zusammen aus der Leiterin des KiGasBur
2 Pfarrer (aus den beteiligten Presbiterien), 2eckinen, 1 stv. LeiterIn/ gleichzeitig
MAV (fallweise anwesend). Auf der ersten Sitzungdeidas Projekt ausfihrlich
prasentiert, das weitere Verfahren verabredet enérhgebogen UC
durchgearbeitet. Dabei wurde einrichtungsspezifggmhertet; d.h. die
Steuerkreismitglieder mussten sich fir ihre jewgeilEinrichtung auf einen Wert
einigen.

Fur denSelbstcheckwurden jeweils Teamsitzungen in beiden Einrichamg
durchgefuhrt (Vorstellung, Verfahren, Austeileng deantworteten Fragebdgen
wurden in verschlossenem Umschlag bei Leitung & Kollegin abgegeben
und durch TBS abgeholt, ausgewertet und per Pogtkgeschickt.

Aufgrund diverser Terminprobleme (Karneval, Kyrihvollstandiger
Teilnehmerkreis) konnten die Steuerkreissitzungahdamit diegemeinsame
Auswertung erst mit dreimonatiger Verzégerung durchgefihntdea, worunter die
Aufmerksamkeitskurve in der Belegschatft sicher liitt ersten Steuerkreis
verschaffte man sich mit Durchgang UC und SC eaillgemeinen Uberblick, dann
gab es einen Zwischentermin im kleinen Kreis (oRrgektberatung) und auf einer
zweiten Steuerkreissitzung wurde der SC ainhichtungsspezifischausgewertet
und die Freitextantworten wurden analysiert.

Auf einergemeinsamen Personalversammlunigeider Betriebe ging es um die
Vorstellung der IST Analyse (Beamer) und die Vol&gh des Steuerkreises zur
weiteren Bearbeitung (auf einer Wandzeitung). Flemkvurde diese
Personalversammlung durgbtrennte Teamsitzungerbeider Einrichtungen (unter
Teilnahme der Leiterin) mit einer Detaildiskussidrer spezifische Faktoren und
Besprechung sinnvoller Ma3hahmen und Bildung vdmeAsgruppen.

FUr jede Einrichtung fand eine getrennte Steueskiziung jeweils mit dem KiGa-
Biro statt, in der ein erstes Controlling durchgefiund die Ergebnisse fur die
Einrichtung bilanziert wurden; auf einer weitergemeinsamen- Steuerkreissitzung
wurde eine gewinschte Auswertung nach Personengmugpzieherinnen vs.
Erganzungskrafte) vorgestellt und diskutiert, aioj&ktzwischenfazit gezogen und
mogliche Umsetzungsschritte auf der tiberbetrieblicen Ebene("Gesamtdiakonie
in Dusseldorf") vorbereitet.
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Zeittafel des Projekts

Unternehmens-|SelbstCheck mitErgebnisauswertung |Ziele & Auftrag|Information |[MaRnahmen- Vorstellung, |EntscheidunglUmsetzung MaRnahmenplan
Check mit Beschaftigten |im Steuerkreis f. AG'enim Beschaéftigte |entwicklung in Diskussion imMafRRnahmen- Bel haftsIAKGVIGT
Steuerkreis (verteilen) Steuerkreis AG'en Steuerkreis |plan elegschansAktivitaten,
Information* |Controlling*
Wilden Fuchse, 13.11.06 14.11.06 18.12.06  22.01.07 05.03.0y 20703, Bis 07.05.07 07.05.07| 08.10.07 Ende 07, 08
K.-Bocklemiind 17.09.07
KiTa 29.11.06 11.01.07 07.02.07  20.02.97 20.02.0y 22702, Bis Ende 03/07 19.04.07 31.10.07 Ende 07|, 08
Awo Wuppertal
KiTas 10.11.06 28.11.07 20.02.07  28.02.97 7.03.0y 2616304. 22.05.07 21.06.07 07, 08
Diakonie/Rath Teambesprechunt 31.05.07
gen in beiden Kitas
FABIDO 23.01.07 30.01.07 12.03.07 12.03.07 Personal4 Wochen ab Per;  13.06.07 10.10.07 Ende 07, 08
Stadt Dortmund versammlung sonalversammliung
07.05.07
KiTa Alsbachtal 14.11.06 09.11.06 16.01.07 21.03.07 30.03.07 12704, jeder 1. Do Mai/| 12.09.07 12.07 01/08 08
Oberhausen Juni / Juli 25.09.07
bis Ende 08/07 16.10.07
KiTas 23.01.07 07.02.07 | 13.03.07 25.04.07 15.05.07 11.06.07 bis Mitte 10/07 24.10.07 30.10.07 Ende 07 Ende 07,08
Stadt Frechen 13.02.07 Contr.:3.Q.08

*Termine lagen nicht alle vor Redaktionschluss vor.

Aus der Zeittafel lassen sich die Termine fur drezelnen betrieblichen Schritte in den beteiligRartnerbetrieben
ablesen. Wir erkennen, dass betriebliche Prozessst tanger brauchen als geplant, teilweise aus
unvorhersehbaren Grinden, es finden parallel Rama@#onen statt, Zustandigkeiten oder Prioritatechseln, es
gibt Personalausfalle. GréRere Einrichtungen béar@rojekte oft sehr arbeitsintensiv mit vielegtd@ligten und
Abstimmungsprozessen, in kleineren Einrichtungenrkd man oft schneller zu Mal3hahmenvorschlagenchtau
allerdings dann noch die Zustimmung von nicht i Afbeitsprozesse eingebundenen Tragern bzw. \fmisitd
wenn es um Geld, Ressourcen oder Angebote gehawediswieder Zeit kostet. Man sollte durchaus vom
Projektstart bis zur Mal3hahmenumsetzung realisfi2@dMonate einplanen.
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4.5 Ergebnisse

4.5.1 Gesamtergebnis: IST-Analyse und daraus ergeleeHandlungsfelder in den
Projektbetrieben

In einer Gesamtauswertung der UnternehmensCheckSelbstChecks aller am

Projekt beteiligten der 14 Einrichtungen mit insgas 170 befragten Beschaftigten
ergibt sich folgendes "Gesamtbild":

Kompetenz

Verantwortung Gesundheit

65,1 734
Selbst-)Management Lernfahigkeit

Integration

Grafikl: UnternehmensCheck. Zur Erlauterung: In eier Dimension ergeben sich 100%, wenn alle
zugehdorigen Fragen von allen Befragten (im Selbs&k) bzw. in allen UnternehmensChecks mit
dem besten Wert auf der 5-Punkte-Skala beantwowtatden.)

Beste Werte beim Unternehmenscheck ergaben sicViebentwortung und
Lernfahigkeit, mittlere Werte bei (Selbst-)Managatend Kompetenz, einen
schlechten erhielt Integration und den schlechtedtert erhielt die Dimension
Gesundheit.

Demgegeniber sahen die Beschéftigten bei ihremithaillen Bedingungen die
Kompetenz ganz vorne, Verantwortung, Lernfahigked Integration in der Mitte,
Selbstmanagement an letzter Stelle, sogar nochdexdBesundheit:

Grafik2: SelbstCheck: Selbstmanagement erhalt diblsechtesten Werte
SelbstCheck Dimensionen

Kempatanz
100%,

Verantwortung Gesundheit (Bed.)

iSelbst-)Managemant Lernfahigkeit

Intagration
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Herausragendchlechte Wertebei den SelbstChecks ergaben sich bei folgenden
Fragen:

Dimension Frage| Aspekt

Nr.
3 Fahigkeit zum Vortrag vor Vorgesetzten
Kompetenz 4 Fahigkeit zum Darstellen von komplizierten Dingen

7 Umgang mit Misserfolgen (Frustrationstoleranz)

20 | Starke Beeintrachtigungen (Larm, Temperaturht,ic.)

21 | Schwere und/oder korperlich belastende Téatigkeit

25 | Hektik, Stress, enge Personaldecke

26 | Nicht abschalten kdnnen, Probleme mit nach Haabenen

Gesundheit |33 | Ruckmeldung durch Vorgesetzte zur Arbeitsqualita

34 | Gesundheitsforderliche MaBnahmen

35 | Betriebliche Unterweisungen/ Arbeits- und Gesgitsschutz

Lernfahigkeit | 60-63] Bereitschaft zur Ubernahme meéuggaben in der Einrichtung, in anderen

Bereichen, au3erhalb des Betriebes; Berufspersgekti

72 | Keine Freundeskreise zur Unterstiitzung bei alesuche

Integration 77 | Konfliktfahigkeit/Meinungsverschiedenheiten idlleginnen

79 | Gespaltenes Meinungsbild zu leistungsorienti@&zahlung

84 | Abstimmungsmadglichkeiten Arbeitszeitbedurfnisse

(Selbst-) 91,92 | Geringe Bereitschaft zur rAumlichen Mobilitat

Management | 94-96 | Geringe Aufgeschlossenheit zur Arbeitszeiifiltisierung

Verantwortung| 105-| Niedrige Weiterbildungsbereitschaft

107 | (in Verbindung mit personlicher finanzieller Beigilng)

Die Antworten zu den Fragen 60 bis 63 des Selbstkdh&ind aufschlussreich dafir,
wie wichtigdas Angebot von Entwicklungspfaden und die Forderug neuer
Perspektivensind — besonders im Zusammenhang mit der Frag24Nrich kann

mir gut vorstellen, in 10 Jahren noch meinen dégexn Job ausfihren zu konnen.*.
Immerhin kénnen sich dies nur 80 von 161 Befragtastellen. Von der anderen
Halfte (81 Antworten) reizt es 55 Kolleginnen, néiggaben innerhalb der
Einrichtung zu Gbernehmen - auch wenn diese imaggifiUmfang neue fachliche
Anforderungen an sie stellen. 36 Kolleginnen regtneue Aufgaben in anderen
Bereichen des Betriebs zu Gibernehmen -auch wesa tregrol3eren Umfang neue
fachliche Anforderungen an sie stellen- 25 Kollegdn reizt es, neue Aufgaben auch
aul3erhalb des Betrieb, z.B. in einem anderen Teitgjsereich zu Ubernehmen, auch
wenn diese im grél3eren Umfang neue fachliche Aefomagen an sie stellen; Und
26 KollegIinnen schlief3lich sehen gar einen Arbéatzgvechsel als personliche
Chance. Fur diese immerhin 50% der Beschaftigttt sich als Handlungsbedarf
die Frage nach der personlichen Perspektive. Veldoumit der Motivation bei
einem Groliteil dieser Beschaftigten nach Aufgabeegerung bzw.
Aufgabenwechsel bis hin zum Berufswechsel ergiit sin betriebliches
Gestaltungspotenzial (vgl. auch Kap. 5.5).

Die Befragungen fuhrten zu erhoh®ensibilisierungder Beschéatftigten und Betriebe
fur die Handlungsfelder — teilweise Uberhaupt zategr Anlassen, darliiber zu
sprechen. Das gilt insbesondere und in allen Bendir das Thema ,Gesundheit
der Beschaftigten®: Vielfach wurde vorher bei ,Gedbeit* meist an die Gesundheit
der Kinder gedacht, und erst mit der Befragungteicke der Beschéftigten ins
Bewusstsein — und dass es zwischen beiden Thensamfoenhange gibt.
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Die in den beteiligten Betrieben zur MaRnahmeneakiwng ausgewahlten

Handlungsfelder lassen sich zu folgenden Schwerpunkten zusamnsamnfablicht

in allen identifizierten Handlungsfeldern wurderl&i formuliert und
Arbeitsgruppen gebildet, sondern teilweise wurdechaandere Bearbeitungsformen
gewahlt: alternativ wurden z.B. auch direkt Arbaitirége vergeben.

Schwerpunkt Handlungsfeld, Bearbeitung durch
Arbeitsgruppen (Kommunen: Belastungen und Férderung, Verbande:
Gesundheit psychische Belastung, Verein 1: physische und psgiol Belastung,

Verband 1 und Verein 2: Forderungybeitsauftrage (Verband 2: Larm
Licht, Mobiliar, ..., Team-Weiterbildung Konfliktend Stress, Verband

Gefahrdungsanalyse aufarbeiten durch Trager, Vérein
Gesundheitsférderung durch Trager)

Arbeitsorganisation

Arbeitsgruppe (Kommune 2)Steuerkreis (Kommune 1: Nutzung
altersspezifischer Kompetenzen, Bereitschaft naufgaben)

Arbeitszeitgestaltung

Arbeitsgruppen (Kommune 1: zusammen mit Mobilitat und
Weiterbildungsbereitschaft, Verein 2: zusammenBaiance
Leben/Arbeit, Verband 2: als eigenes Thema)

(Berufs-)Perspektiven

Arbeitsgruppe (Kommune 1)Arbeitsgruppe Personalamt /
Fachberatung / PR(Kommune 2)Personalamt / PR(Kommune 1:
Durchlassigkeit in der Verwaltungyrager (Verband 1)

Kompetenz &
Weiterbildung

Arbeitsgruppen (Kommune 2: umfassend, Verein 2: soziale
Kompetenzen: Betriebsklima, Sprechen vor VorgesniZRat holen),
Mafinahmedurch Betriebsleitung (Kommune 1 und Verband 2:
Weiterbildung zu Aushandlungskompeteria)satzabfrage
Einrichtungen (Kommune 1: schlechte Annahme
Unterstitzungssysteme)
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4.5.2 Zielformulierungen in den Projektbetrieben

KiTa ,Die wilden Fiichse* des Burgerschaftshaus e, \KdIn-Bocklemind

Ziel:

Wir wollen bei der Gestaltung des padagogischerzKpts die koérperlichen und
psychischen Belastungen der Mitarbeiterinnen besidbkgen.

Das bedeutet, dass die belastenden Faktoren bemarden, und dass daftir Losungen
gefunden werden. (Integration in bestehende Argpeifgpen)

Heilpddagogische KiTa Alsbachtal der Alsbachtal Kierférderung gGmbH,
Oberhausen

Arbeitsauftrag:

realistische und erfolgversprechende MalRnahmenviéige erarbeiten und aufschreiben
Der Steuerkreis nimmt dann zu allen Vorschlagehusig:

Die Arbeitsgruppen kénnen sich jeden ersten Dotagiisn Monat Zeit nehmen
(Mehrbedarf nach Absprache Leitung) und haben $precherin.

Externer und interner Sachverstand ( BetriebsArbgitssicherheit, Fachberatung usw.)
kann befragt werden.

Ziele:

Wir wollen eine gute Balance zwischen Arbeit undbéme moglich machen.

Das bedeutet, Mdglichkeiten der flexiblen Arbeitspestaltung zu erfragen, zu erarbeiten
und aufzuzeigen, um Betreuungs-, Arbeits-, Dokumt#onis-, Fortbildungszeiten und
Freizeit gut in Einklang zu bringen.

Wir wollen ein Betriebsklima, in dem man um Untétsting bitten und sich trauen kann,
etwas zu sagen.

Das bedeutet, Methoden und Techniken der Kommunikaind Zusammenarbeit zu
kennen, zu Gben und anzuwenden.

Wir wollen durch ein gezieltes Gesundheitsmanagemierbestmdgliche
Gesundheitsférderung fir die Kolleginnen erreichen.

Das bedeutet Verfugbarkeit von Informationen thbsikien und die Mdglichkeiten, denen
begegnen zu kdnnen, und ein System der VorsorgegRtion) aufzubauen und
anzuwenden.
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KiTas der Stadt Frechen

Arbeitsauftrag:

einrichtungstbergreifende Gruppen mit je 1 Leiterin

2 Sitzungen zu 3+x Stunden,
Nachschlag nach Vereinbarung

Ergebnis: realistisch durchfiihrbare und zweckdugiMalRnahmenvorschlage (,keine
Wolkenkuckucksheime!)

Die Sprecherinnen stellen die Malinahmenvorschléte Kktober im Steuerkreis vor.

Der Steuerkreis nimmt Stellung zu jedem Vorschlag:
wird umgesetzt (von wem - bis wann) /

wird umgesetzt, mit folgenden Anderungen ..., weil
wird nicht umgesetzt, weil ...

Ressourcen:

Fragebogenauswertung SelbstCheck (Auszahlungefreitexte)
Einschatzungen UnternehmensCheck (Bewertungen onthi€ntare)
Handlungsfelder aus dem Steuerkreis

externe Ansprechpartnerinnen (Arbeitssicherheitu8genossenschatft, ... )
Uberbetriebliche Fortbildungen des Projekts (14.8&esundheitsférderung,
10.9.07: Arbeitszeitszeitgestaltung)

Ziele:

Gesundheitsforderliche MalRnahmen: Wir wollen méigeeten MaRhahmen die Gesundheit
der Beschaftigten erhalten und fordern. Das betladdass Belastungsfaktoren minimiert und
ausgleichende MalRhahmen angeboten werden.

Arbeitsorganisation: Wir wollen, dass Arbeit soamggiert wird, dass gute Ergebnisse erzielt
und personliche Freiraume geschaffen werden. Daesubet, bei Gestaltung der Tatigkeiten
und Verteilung der Aufgaben eine Balance zwischeuntiRe / Standards und den
Mdglichkeiten persdnlicher Ausgestaltung zu finden.

Weiterbildung: Wir wollen, dass Beschéftigte sicimzgrol3tmdoglichen Nutzen fir sich und
den Arbeitsbereich entwickeln und weiterbilden kémnDas bedeutet, fiir Weiterbildung
einzeln, im Team und wéahrend der Arbeit Zeit, Galtj Angebote bereitzustellen.

berufliche Entwicklungsmaoglichkeiten (keine genaugielformulierung):
-> Bearbeitung durch dreikopfige Leitungs-Arbeitggpe
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FABIDO (Stadt Dortmund)

Zielformulierungen fir Arbeitsgruppen:

Arbeitsgruppe 1
In der IST Analyse durch die Beschéftigten (Selbst&) gab es bei folgenden Fragen

"schlechte Werte":

Ich bin bei der Arbeit starken Beeintrachtigungem( Larm, beengter Raum, nicht-
erwachsenengerechte Mobel, unglnstige Beleuchtunagngenehme Temperaturen)
ausgesetzt.

Ich verrichte haufig schwere, korperlich belastemdtgkeiten bei meiner Arbeit.
Ich fihle mich bei der Arbeit durch Hektik, Stre$grmindruck und eine enge
Personaldecke belastet

Es kommt haufiger vor, dass ich nicht gut abschateenn und Probleme aus der
Arbeit mit nach Hause nehme

An meinem Arbeitsplatz erhalte ich von den Vorgeset regelmaliig eine
Ruckmeldung tber die Qualitat meiner Arbeit.

Die gesundheitsforderlichen Mal3nahmen des Unteraebrsind fiir mich eine gute
Unterstitzung.

Die Unterweisungen meiner Vorgesetzten zur Gesutsdhnkaltung und zum
Arbeitsschutz helfen mir.

Arbeitsgruppe 2:

In der IST Analyse durch die Beschéftigten (Selbst&) gab es bei folgenden Fragen
"schlechte Werte":

Ich kann mir gut vorstellen, dass ich auch in zéhmren in der Lage bin, meinen
derzeitigen Job auszulben

Mehr als ein Drittel der Belegschaft (darunter aviehe Beschaftigte unter 50
Jahren kann sich dies nicht vorstellen. Gleichgewirden Winsche nach
unterschiedlichen Perspektiven abgefragt:

Mich reizt es, neue Aufgaben zu Ubernehmen, aucimwese im gréfieren Umfang
neue fachliche Anforderungen an mich stellen; Undrznnerhalb der Einrichtung.
Mich reizt es, neue Aufgaben zu Ubernehmen, aucmwese im gréfieren Umfang
neue fachliche Anforderungen an mich stellen; Unerzn anderen Bereichen des
Betriebs.

Mich reizt es, neue Aufgaben zu Ubernehmen, aucimwléese im grol3eren Umfang
neue fachliche Anforderungen an mich stellen; Undrzaul3erhalb des Betriebs,
z.B. in einem anderen Tatigkeitsbereich.

Ich sehe einen Arbeitsplatzwechsel als Chance.

Bitte formulieren Sie Vorschlage, Ideen und Mal3nahpum die Umsetzung dieser
Winsche nach unterschiedlichen Perspektiven zugdithén bzw. zu erleichtern.

Arbeitsgruppe 3:

In der IST Analyse durch die Beschaftigten (Selbst&) gab es bei den nachfolgenden
Fragen "schlechte Werte".

Ich habe Mdéglichkeiten, meine Arbeitszeit auf megineaten Bedulrfnisse
abzustimmen.

Ich habe genug Zeit fiir Abstand und Erholung.

Ich habe genug Zeit fiir Familie, Freunde und Fieize

FUr einen interessanten Arbeitsplatz bin ich bek@nigere Fahrzeiten, d.h. auch
mehr als eine Stunde pro Strecke, in Kauf zu nehmen

Mir fallt es schwer, kurzfristig angesetzte Ubensten zu leisten
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Ein flexibles Arbeitszeitmodell, z.B. Gleitzeit,tspricht meinen Vorstellungen einer
winschenswerten Arbeitszeitgestaltung.

Es fiele mir schwer, je nach Bedarf des Betriebemoeler weniger zu arbeiten. Dies
gilt auch, falls eine Betriebsvereinbarung das Aaldmon Mehr- bzw. Minderarbeit
in Grenzen hielte.

Ich kann mir vorstellen, mit unregelméafigen Arkmsiten zu arbeiten.

Ich bin bereit, mich auch in meiner Freizeit fotitden, wenn ich mir dadurch
andere berufliche Moglichkeiten schaffen kann.

Ich bin bereit, einen finanziellen Eigenanteil Rortbildungen zu Gbernehmen, wenn
ich dadurch die Moglichkeit habe, eine hoher gumadifte Arbeit zu bekommen.

Bitte formulieren Sie Vorschlage, Ideen und MaRnahyvie die Balance zwischen
Beruf und Freizeit, die Aufgeschlossenheit fiir itds Arbeitszeiten, die berufliche
Mobilitdt und die Weiterbildungsbereitschaft verbes werden kann.

Zusatzlich zu den eingerichteten Arbeitsgruppendenrauch direkte
Arbeitsauftrdgerom Steuerkreis an den Trager (FABIDO), an dieibgten
Leiterinnen, das Personalamt oder den Personargelen bzw. im Steuerkreis
unmittelbarbearbeitet (vgl. Aufstellung).

Aushandelungskompetenz FABIDO
Durchlassigkeit in der Verwaltung Personalamt/GPR
Abstimmung Arbeitszeitwiinsche FABIDO
Weiterbildung am Arbeitsplatz FABIDO

Geringe Bereitschaft zur Ubernahme neuer AufgabgeniicklRage warum (Kartchenmethode) in den
Einrichtungen

Geringe Nutzung von Unterstitzungssystemen Ruckfreayum (Kartchenmethode) in den
Einrichtungen
Nutzung altersspezifischer Kompetenzen Bearbeitmn8teuerkreis

Vorbereitung in den Kitas durch Leitung

38



KiTa Luntenbeck, AWO Wuppertal

Problemfeld Analyse Zielformulierung wer
Kommunikative Aktive Kommunika- | Starkung der Bildung
Kompetenz tionskompetenz Verhandlungskompetenz einer AG

niedrig
Gesundheitsforderlic Begehung nach Ergebnisse der Begehung nachAWO
he Arbeitsgestaltung| Arbeitsschutzgesetz | ArbSchG verfigbar machen und

nicht dokumentiert | nutzen

Gesundheitszirkel

Umgang mit "Ausdenken”: Hoher | Vergleiche mit anderen Bildung
psychischen Belastungsgrad, Betrieben einer AG

Belastungen

Arbeit mit nach Haus

a)
C

Informationsbasis

Unzureichende
Informationsbasis

QMS zur Verbesserung nutzer
Mehr Aufklarung durch GF
Haufigere Besuche durch
Arbeitgeber, bessere
Kommunikation durch Tréger z
Perspektiven der AWO
(Fursorgepflicht/
Wertschatzung)

AWO

Weiterbildung Schlechte Strukturierte Leitung
Weiterbildung Personalentwicklung im Team
Soziale Netze KiTa und Trager sindMehr Kontakte zu anderen AWO
isoliert Einrichtungen (Kitas in AWO,
Stadt)
Einsatzalternativen Wenig Strategisch Mdglichkeiten fir | AWO

Einsatzalternativen,
geringe Mobilitat

Einsatzalternativen schaffen
AWO KV, Kooperation im

Bezirksverband, Durchlassigke
interner Informationen

it

Selbstmanagement

Keine langfristigen
Entwicklungsziele

Weiterbildung, Fachberatung
(AWO intern), Implementierung
QMS/AWO Bundesvorstand)

J

AWO

Weiterbildungsbereit-Geringe Bereitschaft| Strukturierte Leitung/GF
schaft Personalentwicklung im Team
Rahmenbedingungen AWO

Altersteilzeit klaren und
kommunizieren
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Diakonie in Disseldorf

Hier wurdeBeteiligung in mehreren Stufen organisiert:

1. Schritt: Ermittlung von Problembereichen aus@esamt-Ist-Analyse von beiden
KiTas unter Beteiligung der Pfarrer, Leitungen Beschaftigtenvertreterinnen bei-
der KiTas sowie des KiGa-Buros der Diakonie (Stletgssicht).

2.Schritt: Feststellung des Handlungsbedarfs assigdtigtensicht aufgrund einer
gemeinsam durchgefuhrten Personalversammlung
3.Schritt: Durchfihrung von (Gesamt-)Teambespregbann jeder der beiden
KiTas fur MalRnahmenvorschlage auf KiTa-Ebene
4.Schritt: Steuerkreise fur jede KiTa mit Pfarradl_eitung zur Umsetzungsent-

scheidung

5.Schritt: Gesamtsteuerkreis (s.0.) zur Ubertraghavon Ergebnissen auf weitere

KiTas in Dusseldorf.

Problembereiche aus

Sicht des Steuerkreises

Problembereiche

Auspragungen

Aushandelungskompetenz

Wer ist Vorgesetzter? Wasispliziert?

Umgang mit Misserfolgen

Vernetztes Denken (nur Neuenhofer Str.)

Physische Belastungen

Psychische Belastungen

Handlungsbedarf

Gesundheitsférderung

-Unterweisung

-feed back gering
-Qualitat der Arbeit?

Kdrperliche Beschwerden

Veranstaltungen

-Ruckzugsmadglichkeiten

Pausen "nehmen"
Was kann Stress abbauen

Balance Arbeit-Freizeit

Arbeitszeitgestaltung

Weiterbildungsbereitschaft

Handlungsbedarf aus Sicht der Beschaftigten

Personalversammlung

Team Neuenhofstr.

Team Oberratr Str.

Umgang mit psychischer
Belastungen

Weiterbildung durchfiihren

Umgang mit Konflikten uBttess:
Personliche Weiterbildung fur gesamtes
Team (Ende Oktober, 1-2Tage)

Team feed backs zu Konflikten organisief

ren

Fortbildung Rhetorik

Arbeitszeitgestaltung

Handlungsbedarf, Gestaltyrigbs
raume aufzeigen und nutzen

Im Team klaren

Gesundheitsforderliche
MaRnahmen

Vorschlage zu gesundheitsforderliche)
MafRnahmen (2 Kolleginnen, MAV)
Prifauftrag Sanitaranlage
Larmampel aufstellen

Prifauftrag Licht

Bessere Warmedammung/Tlren erng
ern

Mdl. Ubergabe verbessern
Krankheitsmeldungen

rBedarfserhebung Stiihle

Bei mangelnder "Orientierung" (Unterwei
sung, feed back, Qualitat, Frage 33-35) s
gesagt werden was fehlt

Unterweisung einmal durchfiihren ("rote
(Mappen im Team ansehen, SiBe einlade
Beratung zu gesundheitsforderlichen Ma
nahmen einholen

Réaumlichkeiten fur Rickzug schaffen
(Mobiliar, Korbstiihle, Sofa)

oll

n)
R-

Weiterbildungsangebote
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4.5.3 Handlungsfelder und Bearbeitungsformen der ridlungsfelder in den

Projektbetrieben

Die hier aufgefuihrten Handlungsfelder entsprecheint mnmittelbar den
Dimensionen von UC und SC; sie lassen sich absedigeweils zuordnen.

Betrieb Handlungsfeld Bearbeitung
Gesundheit: Belastungen

Kommune 1 Gesundheit: Belastungen und | Arbeitsgruppe Beschéttigte
Forderung

Kommune 2 Gesundheit: Belastungen und | Arbeitsgruppe Beschéttigte
Forderung

Verband 1 Umgang psychische Belastungen  Arbeitgpgrideschaftigte

Verband 2 Umgang psychische Belastungen  Arbeitgpgrideschaftigte

Verein 1 physische und psychische Arbeitsgruppe Beschaftigte
Belastung

Verband 2 Larm, Licht, Mobiliar, ... Arbeitsauftrage

Verband 2 Umgang mit Konflikten und Stres| Team-Weiterbildung

Verband 1 Gefahrdungsanalyse aufarbeiten| Trager
Gesundheit: Férderung

Kommune 1 Gesundheit: Belastungen und | Arbeitsgruppe Beschéftigte
Forderung (s.o., Belastungen)

Kommune 2 Gesundheit: Belastungen und | Arbeitsgruppe Beschéftigte
Forderung (s.o., Belastungen)

Verband 1 Wie kann Gesundheitsférderung Arbeitsgruppe Beschaftigte
aussehen?

Verein 2 systematische Arbeitsgruppe Beschaftigte
Gesundheitsforderung

Verein 1 Gesundheitsforderung Trager
Arbeitsorganisation

Kommune 2 Arbeitsorganisation Arbeitsgruppe Bedijtaf

Kommune 1 Nutzung altersspezifischer Steuerkreis, Vorbereitung KiTa-
Kompetenzen Leitungen

Kommune 1 Bereitschaft zur Ubernahme neuq ,Kartchenabfrage® Einrichtungen,
Aufgaben Maflnahmenvorschlag
Arbeitszeitgestaltung

Kommune 1 Arbeitszeit, Mobilitat und Arbeitsgruppe Beschaftigte
Weiterbildungsbereitschaft

Verband 2 Arbeitszeitgestaltung Arbeitsgruppe Bafte

Verein 2 Balance Leben/Arbeit, flexiblere | Arbeitsgruppe Beschaftigte
Arbeitszeit
(Berufs-)Perspektiven

Kommune 1 (Berufs-)Perspektiven Arbeitsgruppe Bafidte

Kommune 1 Durchlassigkeit in der Verwaltung Personalamt / PR

Kommune 2 berufliche Arbeitsgruppe Personalabtlg. —
Entwicklungsmaglichkeiten Fachberatung — Personalrat

Verband 1 Uberregional im Verband Trager
Jobma@glichkeiten ansprechen

Verband 1 Uberregional im Verband Info- un{ Trager
Erfahrungsaustausch
Kompetenz & Weiterbildung

Kommune 2 Weiterbildung Arbeitsgruppe Beschéftigte

Verein 2 Betriebsklima, Sprechen vor Arbeitsgruppe Beschéftigte
Vorgesetzten, um Rat fragen

Kommune 1 schlechte Annahme der .Kartchenabfrage" Einrichtungen,
Unterstitzungssysteme Malnahmenvorschlag

Kommune 1 Aushandlungskompetenz Leitung Betrieb

Verband 2 Aushandlungskompetenz Weiterbildung
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Ein weitere€rgebnis des Uberbetrieblichen Erfahrungsaustausclswvaren
Winsche nach tberbetrieblichen Fortbildungen: emteprechende Abfrage in den
Partnerbetrieben brachten zwei Themenbedarfe hervor

4.6 Ausblick auf die Umsetzungs-Phase

Arbeitszeit: Rahmenbedingungen und Modelle (2 Komemuund 2 Vereine)
Gesundheitsforderliche MaRnahmen (Kommune 2, Vérehltetzwerkbildung)

Gegen Projektende wurden in allen beteiligten Bben Umsetzungsentscheidungen
getroffen und mit der Mal3hahmendurchfiihrung begonime zeitlichen Abstand
von 6 Monaten sollen die Mal3nahmen Uberpruft werHesr einige Ergebnisse im

Uberblick'.

FABIDO Dortmund:

Handlungsfeld

Maflnahmenvorschlag

Umsetzungsentscliging

Unterstltzung beruflicher
Wandel

Netzwerke bilden/interne
Stellenborse FABIDO:"TZ-Stell
im Norden frei"

Transparenz Uber Unterstlitzungssysteme
o(MAG, Beratungsstellen): Abschlu3flyer
Start durch FABIDO Anfang 2008

Differenzierung korperlicher
Beschwerden/Symptome nach

Gesundheitsaufklarung z.B.
Tragen schwerer Lasten

Motivation der Leitungen, Freistellungen zu
ermoglichen, betriebl. Angebote mitzugestal

fen

Alter

Gesundes Arbeiten als
Ausbildungsinhalt

Kein Einfluss

Unterstitzungssysteme,
Coaching

Rolle der Leiterln, schwéachere

zu stutzen (wir@ Monaten Gberpruft)

Bereitschaft zur Ubernahme
neuer Aufgaben

Arbeitsorganisatorische
Differenzierung

Mdglichkeiten im Rahmen von
Leitungsaufgabe

Suche nach neuen Perspektive)

n  FABIDO perspektivisch

Starke Beeintrachtigungen (z.B.

Reduzierung Gruppenstarke

Nur im Rahmen gesetrlidiglichkeiten

Larm, beengter Raum, nicht-
erwachsenengerechte Mobel,

Renovierung wahrend der
SchlieBung

Absprachen Leitung mit Betriebsmanageme
wird ab sofort umgesetzt

nt,

ungunstige Beleuchtung,
unangenehme Temperaturen) |

Tageslichtlampen
Dei

Betriebsmanagement: Mindeststdsdar
Leitungsaufgabe

der Arbeit

Warme- und Larmisolierungen

Bei Neubauten Standard
Bei alteren Bedarfsanalyse zus. mit
Immobilienmanagement

Heizungen erneuern

Bedarfsanalyse zus. mit
Immobilienmanagement

Schnellere Reparaturen

Leitung mit FABIDO

rickengerechte Sitz- und
Arbeitsméglichkeiten

padagogische Flexibilitat in der Nutzung ein
Lehnstuhls ("Tante Monika" 0.4.) ist méglich

Austauschborse (Mobel,
Material, Ideen) zwischen KiTa

Eltern aktivieren (Beispiel Treppenbau), in 6
sMonaten priifen ob Bérse noch aktuell
notwendig

Haufige schwere, kérperlich
belastende Téatigkeiten bei der

Mobel auf Rollen
(Transporthilfe)

Machbar/eigenes Budget oder Antrag (TEK)

Arbeit

Arbeitshthe bericksichtigen

machbar (TEK)

Wickeltische mit
Treppenaufgang

Selber baubar (TEK)

Unterstitzung bei
Grundreinigung, Renovierung,

Veranstaltungen

FABIDO klart Verfahren der Grundreinigung
Teilzeitkrafte (Kosten?)

'8 \Vor Redaktionsschluss lagen nicht alle abgestimruferschriftlichungen der
Umsetzungsentscheidungen vor.
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Belastung durch Hektik, Stress
Termindruck und enge
Personaldecke

Zeitmanagement/ Zeitplane,
Organisation der Arbeit im
Team: Selbstbewusstsein,
flexible Angebote, Hilfe
organisieren, Begleitung

Wird umgesetzt, Unterstiitzung durch
Regionalleitung

"nicht abschalten und Problemég
mit nach Hause nehmen"

> RegelmaRige
Dienstbesprechungen (Trennu
padagogische und
organisatorische Besprechunge

xn)

- Verpflichtung der Leitung
g Dienstbesprechung fiir alle
- Arztliche Konsultationen

Abgesprochene Vereinbarunge
einhalten

rProtokolle abfassen,

Umsetzungsverantwortliche benennen

RegelmaRige Rickmeldung tb
Quialitat der Arbeit durch

Vorgesetzte

Mitarbeitergesprache

eRegelmalige Ab sofort Controlling auf Umsetzung
Teambesprechungen
RegelmaRige Ab sofort Controlling auf Umsetzung

Informelle Riickmeldungen,
Respekt, Achtung ausdriicken
(Was war besonders gut,
besonders schlecht?)

Ab sofort Controlling auf Umsetzung

Unterstitzung durch
gesundheitsforderliche
MafRnahmen des Betriebs

Gesundheitsforderliche
Malnahmen arbeitsplatznah un
arbeitszeitangepasst

Verbindliche Teilnahme
d

Beratungsangebote transparen
machen

ts.o.

Unterweisungen zur
Gesundheitserhaltung und zum
Arbeitsschutz

Schulung der Fuhrungskréfte in
Bereich Gesundheit und
Arbeitsschutz nachfragen!!

NFABIDO prift zusammen mit PE die Angebd

und bereitet notwendige Informationen auf

Zusammenarbeit mit dem
Gesundheitsamt

Im Zushg. damit

Wiunsche nach unterschiedlichg
Berufsperspektivemufgaben
innerhalb der Einrichtung

&rstellen eines persénlichen
Starkeprofils und daraus
resultierendes

Wer kann was und hat welche
Schwerpunkte?

ressourcenorientiertes Arbeiten:

Leitung TEK

Fortbildungen zu den
Aufgabenschwerpunkten

Leitung, Mitarbeiter/in, FABIDO, Bezirke

Unterstitzung im Team durch
z.B. kollegiale Beratung

Leitung

Supervision

Regionalleitung

Wiunsche nach unterschiedlichg
Berufsperspektivemufgaben
innerhalb des Betriebs (Was
kann ich innerhalb der
Stadtverwaltung oder bei
FABIDO sonst noch tun?)

2Arbeitsplatzbeschreibung der in
Frage kommenden
Aufgabengebiete (z.B.
Innendienst, Datenbank Stellen
Stadtverwaltung) und der
Mdglichkeit an entsprechenden
Qualifizierungs- und
FortbildungsmalRnahmen
teilzunehmen (innerhalb der
Verwaltung oder in anderen
Fachbereichen).

Personalamt und GPR wird gebeten die

Arbeitsplatzbeschreibungen fiir realistische
Einsatzmoglichkeiten mit dem erforderlichen
Qualifizierungsbedarf aufzulisten

Jobbdorse: Wer sucht ein neues
Aufgabengebiet, méchte mal w
anderes tun, hat Ideen fiir neus
Projekte .... ? (Datenbank

Wechsel innerhalb FABIDO)

AS

S.0.
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Arbeit in Projektgruppen und
Reflexion der Umsetzung (
Netzwerk auf Bezirksebene)

Aufgabe Regionalleitung

Bezirksforthildungen verstarker
durch finanzielle Mittel

Wird umgesetzt

Transparenz Interne
Wechselwiinsche (Datenbank)

Wird umgesetzt

Wiinsche nach unterschiedlichg
Berufsperspektivenratigkeiten
aulerhalb des Betriebes/

Berufswechsel

sBeratung Uber berufliche Agentur fir Arbeit
Veranderungsmaoglichkeiten in

Anspruch nehmen

Potenzialanalyse Agentur fur Arbeit

Beurlaubungsmaglichkeit (halb
Jahr) zum Testen eines
Berufswechsels

eRVird umgesetzt

Balance zwischen Beruf und
Freizeit, der Aufgeschlossenhe

Zeitlimits und Prioritédten setzen
t(TEK)

Leitungen mit Team

fur flexible Arbeitszeiten, der
beruflichen Mobilitat und der
Weiterbildungsbereitschaft

ortsnahe Arbeitsplatze schnell
bearbeiten

Beratende Funktion fur Leitung| lAuft an
und Mitarbeiter

(Regionalleitung)

Hilfestellung FABIDO bei lauft
Arbeitszeitmodellen
Versetzungsantrage fur lauft an

Freistellung fiir berufliche
Fortbildung auf persoénliches
Interesse

Arbeitszeitverlegung, Sonderurlaub,
Bildungsurlaub

Nutzung altersspezifischer
Kompetenzen

beidseitig offener Blick auf Starken und Schwached gerechtes Teilen der
Verantwortung, unerlasslich gegenseitige WertschigfiRespekt, Akzeptanz
unterschiedlicher Herangehensweisen, voneinandereund unterstiitzen

Kompetenz-Datenbank, Ideenbérse auf Bezirksebene

Altere

Angebot von Bezirksfortbildungen (Kreativangebd@ewegungsspiele, ..) durch

Mentorenrolle, Praktikantenanleitung als Aufgabedifahrene Altere

Elternseminare als Angebot von Alteren
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KiTa Luntenbeck, AWO Wuppertal

Handlungsfeld

Mal3nahmenvorschlage

Umsetzungsentsatdang mit Zustandigkeit (B=Beschaftigte, L=Leiterin,
T=Trager)

Aktive Schriftliche Vorschlage Arbeitsgruppe zurl. Information tber AWBG-Rechte (L)
Kommunikations- | Starkung der Verhandlungskompetenz |2. Nutzung des nicht ausgeschépften WB-Budgetsivsttown zur WB (L)
kompetenz 3 Wertschatzung und Ruckmeldung ausbauen (L)

4 regelmalige Gesprachsangebote vom Trager , régajmIinformationen (T)
Gesundheitsférderli- Begehung nach ArbSchG machen und |-Gefahrdungsanalyse anfordern und durchfihrenngdse
che Arbeitsgestaltunghutzen
Umgang mit Schriftliche Vorschlage Arbeitsgruppe |1

psychischen
Belastungen (SC26)

1.Raumliche Bedingungen
2.Personelle Bedingungen
3.0rganisation des Alltags

- Pausenraum nicht zu andern,

- Stuhl fur Gruppe kann bestellt werden (B)

- Gerauschdammungsmaglichkeiten mit Frau Koslowkkien
(Budgetabstimmung mit Vorstand in 1/08): L

- Beschichtete Rollos fur innen werden beschalft (L

2.

AGH-Kraft zur Unterstitzung fir hauswirtschaftlichBereich eingestellt
(Planung fur dauerhaft durch T)

3.

- Teamgesprache regelmaRiger (alle 14Tage, L)

- Schriftliche Liste der Aufgaben

- Auszeiten verlasslicher gestalten

- Kleingruppenentlastung: aus personellen Grindawigrig

- Bessere Raumnutzung auch nachmittags

- Flexible Sitzpositionen (B): gegenseitig aufmearksmachen ("Kontrakt")
- gegenseitige Hilfe bei schweren Tragelasten: rani(B)

Verbesserung der
Informationsbasis

- QM zur Verbesserung nutzen

- Haufigere Besuche durch Arbeitgeber,

bessere Kommunikation durch Tréager zu
Perspektiven der AWO (Fursorgepflicht/

Implementierung QM voranbringen (T)

Wertschatzung)
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Weiterbildung am
Arbeitsplatz

Strukturierte Personalentwicklung im Tea

wurickgestellt, Entscheidung durch GF zu treffen

Soziale Netze/
Kontakte KiTa und

Mehr Kontakte zu anderen Einrichtungen
(Kitas in AWO, Stadt)

Ist angelaufen (KIWI), geplant alle 3 Monate

Trager

Einsatzalternativen/ | Strategisch Moglichkeiten fur T Transparenz Uber Ausschreibungen im Bezirksverbanstellen
Berufsperspektive | Einsatzalternativen schaffen AWO KV, | T Bedarfim Rahmen von PE klaren

und Mobilitat Kooperation im Bezirksverband,

Durchlassigkeit interner Informationen

Selbstmanagement/
langfristige
Entwicklungsziele

Weiterbildung, Fachberatung (AWO
intern), Implementierung QMS/AWO
Bundesvorstand)

Offen

Altersteilzeit

Rahmenbedingungen Altersteilzeitr&la
und kommunizieren

kann beim Trager abgefragt werden (B)

46




KiTa ,Die wilden Fiichse" des Birgerschaftshaus e,\KdIn-Bocklemiind

Vorschlage/Wiunsche von Kolleginnen zur Verringerdeg physischen und
psychischen Belastung (Beschliisse in Klammern)

Verbesserung der Raumbeleuchtung durch dimmbaegsimdividuell
schaltbares Licht und weitere Lichtquellen zur bess Ausleuchtung der
R&aume (Auftrag an die Kolleginnen: konkrete Lampdh von lkea zu
benennen, Auftrag an die Verwaltungsleitung: dmsé&nanzieren, Auftrag
an den Hausmeister: sicherheitstechnische undicrehBedenken
Uberprifen)

Ergonomische Sitzmobel oder Stehpulte, vorhandedigelMinstand setzen
(Auftrag an die Kolleginnen: welche Mobel werdenvgascht, Auftrag an
die Verwaltung: diese zu finanzieren)

WC Sanierung: (zur Zeit nicht moglich aus Kostemgien)
Desinfektionsmittel, Handschuhe, Papierhandtiicbheaklen Toiletten
(Auftrag an die Leitung: konkrete Vorschlage zuleeeten, Auftrag an die
Verwaltung: diese zu finanzieren, Auftrag an demistaeister: diese zu
montieren)

Angenehm gestalteter Pausenraum (Die Leitung wéahgeBiro und
Besprechungsraum in die bisherigen beiden kleirseris&raume, das jetzige
Biro wird Pausen- und Teamraum. Auftrag an dieungjt dies umzusetzen,
Auftrag an die Verwaltung: dies zu finanzieren

Generalschlussel fur den SchlieRdienst (AuftragemHausmeister: dies
umzusetzen)

Luftungsschlitz im Nebenraum (Auftrag an die Legukonkrete Vorschlage
zu erarbeiten, Auftrag an die Verwaltung: diesdizanzieren, Auftrag an
den Hausmeister: diese zu montieren)

Besser justierbare Thermostate fur die Heizungerft{dg an die Leitung:
diese zu Uberprifen, Auftrag an die Verwaltungsdieu finanzieren,
Auftrag an den Hausmeister: diese zu montieren)

Gehorschutz / Larmminderung durch Teppiche, Balo&ch.a. (Auftrag an
die Kolleginnen: konkrete Vorschlage zu erarbeitaufirag an die
Verwaltung: diese zu finanzieren, Auftrag an demistaeister: diese zu
montieren)

Regelmalige Massage (bleibt der Krankenkasse Miti@rbeiterin
Uberlassen)

Ruckenschule, Autogenes Training, Pausengymnastill (n
Zusammenarbeit mit eine Sportlehrerin umgesetztZei Freitags ab 14.30)
Abschlie3barer Schrank / Tresor fur WertgegenstamdeGeld (Tresor
wurde bereits angeschafft, nach Mdglichkeiten fischalielbare Schranke
wird nach der Neueinrichtung des neuen Pausenragesesht)
Fachberatung, besonders in Bezug auf Elternariei Fortbildung dazu
wird im 1. Quartal 2008 stattfinden, finanziert adigteln des
Familienzentrums)

Individuelle psychologische Beratung (bleibt deaKkenkasse jeder
Mitarbeiterin Gberlassen, zusatzliche Moglichkeierden noch gesucht)
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KiTas der Stadt Frechel

Ziel: gesundheitsforderliche MalRnahmen

-Wir wollen mit geeigneten Malinahmen die GesundtheitBeschéaftigten erhalten
und fordern. Das bedeutet, dass Belastungsfaktomn@miert und ausgleichende

Mal3nahmen angeboten werden."

|. MaRnahmen zur Minderung des Larmpegéls

alle Raumlichkeiten ganztagig nutzen (Flur, Garfamnhalle etc.) | E, AGin
Bewusstsein bei den Kindern schaffen: Kinder arphdetektive" | E
akustische Signale setzen bei zu hohem Larmpegel E
Ruhezonen und Vorleseecken einrichten E, AGin
Angebote, die Kindern zur Ruhe und Konzentratiormekden E

— raumakustische und gestalterische Malinahmen zor-Lar
minderung
— Erneuerung der Filzunterlagen bei Tischen und 8tiikbwie
die Uberprifung des Mobiliars auf quietschende BEiuen,
laut zuschlagende Turen etc.
— auch grof3flachige Korkpinnwande und Wandteppiche
dampfen den Larmpegel
- Larmampel
— Larmmessungen durchfuihren und gegebenenfalls schall
dammende MalRnahmen ergreifen

AGin organisiert Input
zum Thema Larm-
minderung.

Idee: RGUVV anspre-
chen

[I. MaRnahmen zur Vermeidung von koérperlichen Fehditungen, physischen

Belastungen

erwachsengerecht(er)es Mobiliar: Stiihle, Pausen-/
Besprechungsraume mit ergonomischem (Arbeits-)TiStdhpulte

AGin macht Bedarfs-
abfrage

Anderung in der Arbeitsorganisation

MA

— Unterweisung in riickenschonendem Sitzen und Eingibun
entsprechenden Verhaltens
— Madglichkeiten fur Ausgleichsibungen und Entspannung

Die Arbeitgeberin wird
im Rahmen der flr 200
geplanten Einfihrung
eines betrieblichen
Gesundheits-
managements (BGM)
daftr Sorge tragen, das
die KiTa-Bediensteten
durch eine Ge-

sundheitsberaterin/ eing

2N

1% Die Ergebnisse der Arbeitsgruppen ,Arbeitsorgaiosd und ,Weiterbildung“ liegen noch nicht in
abgestimmter schriftlicher Form vor. Zu den Ergeban der Arbeitsgruppe ,Berufliche

Entwicklungsméglichkeiten® s. Kap. 5.2
2 E = Einrichtung, MA = Mitarbeiterln, AGin = Stafitechen
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Gesundheitsberater fur
das Thema Gesundheit
sensibilisiert und durch
geeignete praktische
Ubungen angeleitet we
den.

Sport: Aufbau von Ricken- und Bauchmuskulatur

D@&rhorganisiert im
Rahmen des BGM ein
entsprechendes Angeb
auf freiwilliger Basis.

[ll. Mal3Bnahmen zur Vermeidung, Minderung von Infekbnskrankheiten

Starkung des Immunsystems:

— abwechslungsreiche und ausgewogene Erndhrung

— viel trinken

— regelmaRige sportliche Betatigung

aktive und abwechslungsreiche Freizeitgestaltung

— Angebote nach der Arbeit, z.B. Schwimmen, Walking,
Radfahren etc.

MA

[

Impfung

Information durch AGin

Verbesserung der personellen Situation

??

IV MalRBhahmen zur Vermeidung, Minderung von Stress

aktive Entspannung durch MA
- Bewegung

— Sport

— Entspannungstechniken (Yoga, Riuckenschule etc.)

personliche Stressverstarker erkennen und verandern MA

Welche Werte, Einstellungen und Emotionen spiaheter
Stresssituation eine Rolle?

Stresssituationen annehmen und Veranderungen fidrtezi

— Stresssituation verandern (z.B. durch andere Agsbeganisation,
Stérungen vermeiden oder vermindern)

— Ressourcen verbessern (z. B. Weiterbildung in Zaaisgement,
Kommunikationstraining, Gesundheitsschutz)

— Unterstitzung suchen (Kolleginnen, Elternmitarbeit.)

— Verhalten in der Stresssituation verandern (Errgdamalisieren
durch Atemtechniken, Wutzettel, Ruhewort usw.; fidrelerung
vermindern durch Ziel- und Prioritdtensetzung)

— Erinnerung an erfolgreich gemeisterte frihere Ssiesationen

— Aussicht auf Belohnung (durch sich selbst)

E: Teamsitzungen
werden zeitlich durch
regelmafige Grup-
penleiterbesprechunge
entlastet.

E: In die Teamsitzunge
wird als regelmaldige
Einheit integriert: Wie
geht es mir?

AGin bietet Coaching-
Maoglichkeiten an. UU
Einstieg an einem pad.
Tag

=)
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AGin erstellt Auswer-
tung der Fehlzeiten und
berat Konsequenzen mit
PR

E: Uberprufung der
Dienstplangestaltung

V. Vermeidung mechanischer Gefahrdungen

Vorsicht vor: Ausrutschen, Stolpern, Umknicken, [Eéte MA
Durchfuihrung der Begehungen mit den Sicherheitdbagten, AGin
Fachkraft fur Arbeitssicherheit
Umsettzung der festgelegten Mal3nahmen

Ausserdem:

Die Durchfihrung der Beurteilung der Arbeitsbedinggn ist ein noch nicht
geklartes Thema

DerAGin plant fiir 2008 ein Konzept fur ein betriebkes Gesundheitsmanagement
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5. Ausgewahlte Handlungsfeld&r

5.1 Handlungsfeld Arbeitszeit

Die Arbeitszeitgestaltung gewinnt in Kindertagetetéi-auch in den
Projektbetrieben- eine wachsende Bedeutung. Grindé\nlasse hierzu gibt es
vielfaltige. Von den Beschaftigten wird der Wunsath einer teilautonomen
Arbeitszeitgestaltung hin zu einer ausgeglichenalame zwischen Arbeit und
Familie (,work life balance®) bestehen, um Lage wetteilung der Arbeitszeit -

auch die Entscheidung ob Arbeit in Teilzeit odell¥&t-, nach eigenen
Bedurfnissen mit zu beeinflussen. Seitens desdxdsi gibt es die wachsende
Notwendigkeit, angesichts individualisierter Betragszeiten, knapper Forderquoten
und zur Herstellung einer ausgeglichenen Arbeitsdliehg die Dienstplangestaltung
zu optimieren. (vgl. Aufstellung).

Arbeitszeitgestaltung in KiTas
“|  Grinde fiir eine Dienstplangestaltung in der KiTa Ew
® Zunehmende Ganztagesangebote g:}{
m lange Offnungszeiten <=> kiirzere Arbeitszeiten (Teilzeit) ‘L{Ek
® Tendenz: Ausweitung der Offnungszeiten \__.-,-:?\
m flexible nachfrageorientierte Angebote (individualisierte \
Betreuungszeiten) -
® zunehmende differenzierte Aufgabenstellungen a
® _Achterbahn der Arbeitsbelastung” =>
B keine Vertretungsreserven vorhanden
® ausgeglichene Arbeitsbelastung
®m beschaftigtenorientierte Arbeitszeiten (Lage und Verteilung)
m  work life balance”
B Berlcksichtigung der physischen und psychischen Leistungsfahigkeit
(=> Verbindung zum Thema ,alternsgerechtes Arbeiten”)
®m Berlcksichtigung jungerer Kinder
®m Fazit: Eine optimierte und realistische Dienstplangestaliung wird
immer wichtiger!!
®m Sie soll die Interessen von Trager, Eltern und Beschaftigten
soweit moglich unter Deckung bringen!!

Am Anfang steht der Bedarf: Wie viel Arbeitsstundeuss ich in der Kita gemaf3
konzeptionellem Bedarf rechnerisch als Mindeststabedarf veranschlagen? Damit
ist der Betreuungsbedarf in Erzieherlnnen-Arbaitsgén nach Aufgaben in
zeitlicher Ausdehnung pro Tag gemeint. Und: wid ideitszeit steht mir
tatsachlich aufgrund der Arbeitsvertrage rechnbrma Verfigung? Bedingt durch
die Betreuungszeit der Kinder, die oft gleich debditszeit der Erzieherinnen
gesetzt wird, wird héufig "vergessen", Zeiten figanisatorische oder
dokumentierende Arbeiten einzuplanen, die ohn&tider erledigt werden
mussen., wie z.B.

* Planung und Reflexion der Gruppenarbeit,

* Ausbildung von Erzieherinnen und Kinderpflegerinnen

?L's. dazu auch die vom Projekt geplanten Qualifizigsbausteine (Kap. 7)
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» FUhren von Elterngespréachen
* Vorbereitung und Durchfiihrung von Festen und Feiern

Hierzu sind in den letzten Jahren weitere Pfliclgaben hinzugekommen wie
» das Erstellen von Bildungsdokumentationen

» das Fuhren von Entwicklungsbdgen

» das Erstellen eines Einrichtungskonzeptes

* Sprachforderung

Unerlasslich sind auch die Aufgaben im hauswirti&tblen Bereich:

* Waschedienst

e Kiuchendienst (sofern keine hauswirtschaftliche Kvafhanden ist bzw.
vertreten werden muss)

» Einkaufen.

(Aufstellung tbernommen aus einem beteiligten Ribgtrieb).

Wenn diese Arbeiten nicht im Dienstplan berticksgtiwerden, bedeutet es fiir die
Erzieherinnen einen standigen Zielkonflikt, dadiessen Tatigkeiten nachgehen,
gleichzeitig die padagogische Arbeit mit den Kindaber nicht vernachlassigen
wollen. Beispiele fur Modellrechnungen sind in nfabipenden Tabellen
durchgefuhrt. Hier ergibt sich ein rechnerischenlbedarf von mehr als 2.300
Arbeitsstunden jahrlich. Das Beispiel zeigt ein@eindsatze fur Arbeitsgestaltung
auf. So sind Fehlzeiten wie Urlaub, Krankheit, Weitldung, aber auch
padagogisch notwendige ,,Nebenzeiten* wie Beobad)tDokumentation,
Elternabende planerisch mit zu bericksichtigenzureiner gleichméRigen
Arbeitsbelastung zu kommen. Nur wenn etwa ein &lfes Personals dauerhaft als
zusatzliche Reserve verfugbar gehalten wird, korerrwartbaren Fehlzeiten
ausgeglichen werden. Die dazu nétige Dienstplaafiesg muss von folgenden
Pramissen ausgehen:
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Bedarfsgrund Haktor Ergebnis
Kernbetreuungszeit h/d Anzahl Gruppen bumme Std./Tag
8.30 - 14.00 55 6,0 33,0
Zwischensumme 1: 33,0
Bring- und Holzeit h/d Anzahl Gruppen Bumme Std./Tag
Frihdienst 7.00 - 8.30 1,5 2 3,0
2. Dienst 0,0
3. Dienst 0,0
4. Dienst 0,0
14.00 - 16.00 2,0 3 6,0
0,0
0,0
0,0
ggof. zusétzliche Person
aus Haftungsgriinden 0,0
Zwischensumme 2: 9,0

Grundbedarf Personalstunden taglich:
(2Zwischensumme 1 + Zwischensumme 2)

Summe A 42,0
Grundbedarf Personalstunden jahrlich

(Summe AX ...... tatsachliche Arbeitstage im

Jahr.............. )

Gesamt-Ergebnis 1 10.584,0

kursiv = Beispiele; zu ersetzen durch die entsprechenden Zeitangaben

Jahr 2007
tatsachliche
Arbeitstage 252 geschatzter Wert!!

Erlauterungen zu den Eintragungen:

1. Unter Gruppe ist eine Anzahl von Kindern zu verstehen,

die von einer Person betreut werden kann.

2. Die tatsachhliche Anzahl von Arbeitstagen ist fir jedes zu

betrachtende Jahr einzeln zu ermitteln.

Gesamtzahl der Tage des Jahres minus Zahl der Wochenendtage (SA/SO)
minusAnzahl der Feiertage, die nicht auf einen Wochenendtag (Sa/So) fallen
ergibtdie Anzahl der tatsachlichen Arbeitstage im Jahr.

Ggf. sind weitere Tage abzuziehen, z.B. fiir SchlieRtage wéhrend der Sommerferien
oder SchlieBung an einem Briickentag oder zwischen Weihnachten und Neujahr o.a.
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Arbeitszeitgestaltung in KiTas
. Grundsitze einer Dienstplangestaltung in der KiTa 'B o

)
B Ausgangspunkt: Mindestpersonalausstattung! Q’&)\
—

(=
m Nur 3/4 einplanen (Nettoarbeitszeit)! \

Nicht nur Gruppenbetreuung, auch Verflgungs- und weitere Zeiten
einplanen!

Prinzip ,Eine-Erzieherin-Gruppe Uberprifen!
Tagesablauf der KiTa nach inhaltlichen Gesichtspunkten betrachten!
Nur Mindestbesetzungen einplanen!

Bedarfsschwankungen im Jahresverlauf bertcksichtigen!

Rolle der Leiterin bei operativen Entscheidungen Uberdenken!

| © TBS-NRW 2007 Folis 11

In einer weitergehenden Form kann eine Jahresazieéjlanung
Bedarfsschwankungen im Jahresverlauf (hoher Betigahedarf fir neue Kinder
nach Sommerferien, mehrtagige betreute Fahrterhéreitungszeit auf die Schule)
durch individuelle Jahresarbeitszeitkonten aushézic Der Tarifvertrag (z.B.
TVOD) in Verbindung mit dem Arbeitszeitgesetz gieist einen ausreichenden
Rahmen hierfur. Die betriebliche Ausgestaltung kamh Uber eine
Dienstvereinbarung mit der Interessenvertretundeiteg werden.

Tarifvertrag 6ffentlicher Dienst (TV6D) I

O Durchschnittliche Arbeitszeit
Beschéaftigte Bund: 39 h'Wo.
Beschéftigte kommunal: 38,5 hWo (West), 40 h'Wo. (Ost)

O Ausgleichszeitraum: bis zu einem Jahr
Bei stidndiger Wechselschicht oder Schichtarbeit: langerer Zeitraum maglich

O Wenn keine Wechselschicht- oder Schichtarbeit geleistet wird:
= Waéchentlicher Arbeitszeitkorridor: bis zu 45 h/Wo.
oder
= Tagliche Rahmenarbeitszeit: von 6:00 bis 20:00 maximal 12 h
2  Arbeitszeiten innerhalb des Arbeitszeitkorridors oder innerhalb der Rahmenarbeitszeit werden
(in der Regel) nicht als Uberstunden bewertet!!
2  AuBerdem ist die Einfihrung eines Arbeitszeitkontos zwingende Voraussetzung
=2  Zeitschulden: max. — 40 h
=  Zeitguthaben: max. + 40 h. oder ein Vielfaches davon.
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Eckpunkte fiir eine (Betriebs-)
Vereinbarung zur Gestaltung flexibler
Arbeitszeiten

¥ prambel

» Geltungsbersich

» tagliche Betriebszeiten

» Arbeitstage je Woche (Betrieb/Individuum)

» Arbeitstage (Tage /W oche/Jahr - Minimurm/Maedmum)

> Gundsitze der Schichtplangestaltung

¥ peispiel-Schichtplan

» Umgang mit Zeitguthaben, -schulden/Arbeitskonten

B phohrarbsit

» Ausgleichszeitraum/Zeitausgleich

» Entscheidungsverfahren und kriterien zur Festlegung von Arbeits- und Freizeiten/
Verelungsregelungen

» Zusammensetzung und Aufgaben einer Arbeitszeitkormmission

» Arnkindigungsfristen fir (veranderte) Arbeitszeit und Mehrarbeit

» Verfall/Kappung von Arbeitszeit-Guthaben jenseits von Grenzwerten

B Anrechnu ng von Arbeitszeiten

B Getaltun g der Leistungsabforderung, Verhinderung von Uberlastung

» Bezahlung

» Arbeitszeiterfassung, -auswertung

» Beendigung des Arbeitsverhiltnisses

» Konfliktregelungen

»

B savatorische Klausel

B probezeit/ Testphase

»

Inkrafttreten
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Umfang Stunden
pro Jahr
Anzabhl Wochenarbeitszeit |(Anzahl Erzieherlnnen x
Erzieherlnnen (h/Wo) WOAZX ...... Wochen)
5 Vollzeit 38,50 9.702,0
2 Teilzeit 19,25 1.940,4
Teilzeit 0,0
Summe 1: 11.642,4
Anzahl Abwesen- Wochen/Jahr Umfang Stunden pro Jahr
\Vollzeitstellen heitsgrund 1) )
6 Urlaub 6,0 -1.386,0
6 Krankheit 2,0 -462,0
6 Fortbildung 1,0 -231,0
0,0
Zwischensumme 1: -2.079,0
Anzabhl
Personen Std./Woche
6 Dienstberatung 3 -745,2
Elternarbeit,
7 \Vor- und Nachbereitung 15 -434,7
3 weitere Arbeiten 1,5 -186,3
Zwischensumme 2: -1.366,2
verfigbare Erzieherinnen-Arbeitsstunden im Jahr
(Ergebnis B = Summe 1 - (Zwischensumme 1 + 2)) 8.197,2
umgerechnet auf Std. pro Woche (verfiigbar) 32,53
Differenz zwischen konzeptionellem Bedarf und verfii gbarer
Erzieherinnen-Arbeitszeit
(Ergebnis B minus Gesamt-Ergebnis 1 aus Tabelle 1) -2.386,8
umgerechnet auf Std. pro Woche (Fehlbedarf) -9,47

(1) ... Durchschnitts-/Erfahrungswerte

@) ...

Berechnung aus: Arbeitswochen pro Jahr - Wochen Ausfall
pro Jahr durch Urlaub, Krankheit, Fortbildung
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5.2 Handlungsfeld Andere Berufsperspektivén

Berufs- oder Tatigkeitsalternativen fiur altere Kalinnen im Rahmen der KiTa

In Frage kommen privat durchgefiihrte Zusatzaushden z.B. als

* Motopadin

* Physiotherapeutin

« Heilpddagogische Zusatzausbildung

* 0.4.
Diese Zusatzqualifikationen fiihren allerdings niolingend zu einem anderen
Beruf. Ebenso wenig zwingend ergeben sich aus Zgsalifikationen geringere
gesundheitliche Beanspruchungen. Zu prifen bleith aie Frage der
Kostentubernahme durch den Tréager.

In groReren Einrichtungen wird es dazu kommen, tagszialistinnen™ gefragt
sind:
1 Kraft als Planerin und Beraterin des gesamtem&aa Sachen

* Elternberatung

* musischer Bereich

» Sprachférderung

* Ernahrungsfragen.

Weitere Moglichkeiten werden ansatzweise im Bereiesl ASB® in der

Einzelfallhilfe gesehen, wo Kolleginnen ggf. an&teion Honorarkraften eingesetzt
werden kénnten. Denkbar wéare - &hnlich wie beifgarerwehr - die Einrichtung

s0g. "Schonposten”, wo einrichtungsibergreifendngieippenarbeit z.B. in
Musikerziehung etc. geleistet werden kdnnte, ggthaZuarbeiten zu padagogischen
Themen aus dem Bereich der Fachberaterin oderiteetKiterinnen. Evtl. ergeben
sich kunftig durch das KiBiZ Mdglichkeiten im BecéiKleinstkinderbetreuung.

Berufs- oder Tatigkeitsalternativen flur altere Kainnen ausserhalb der KiTa

Aul3erhalb der Kitas sieht die AGin den Einsatz Kamderpflegerinnen /
Erzieherinnen in stadtischen Diensten ohne sonBgefserfahrung vorwiegend
dort, wo guter Umgang mit Menschen gefragt ist, K&ssiererin im Baderbetrieb,
Infotheke im Rathaus, Buicherei oder im Archiv. Adénken ist dabei, dass
einerseits das Entgelt in der neuen Téatigkeit mgeddiegt als in der Kita (inwieweit
Besitzstandsregelungen getroffen werden kénneiigthlech zu prifen),
andererseits haben diese anzulernenden Tatiglggtenicht das Ansehen bei den
Kolleginnen.

All dies steht unter dem Vorbehalt der Bereitstajjentsprechender Mittel. Dabei
ist zu berlcksichtigen, dass bei unkiindbaren Km&ftavieso erhéhter Aufwand
betrieben werden muss - ein Thema fir die Persotvaleklung / ein
Gesundheitsmanagement. Die AGin kommt zu der Asiffiag, dass passende
Lésungen nicht pauschal, sondern nur auf den jeyeeilEinzelfall bezogen
gefunden werden kénnen.

22 Auf der Grundlage der Ergebnisse der AG ,Berugi@ntwicklungsméglichkeiten® bei der Stadt
Frechen
2 Allgemeiner Sozialer Dienst
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Betriebsibergreifende Losungen

Eine Kooperation und ein Austausch mit freien Trageird aufgrund der
Konkurrenzsituation als nicht realistisch eingeszha

Zusammenfassend

Die grof3te Chance fur eine berufliche Entwicklungdvin einer
Binnendifferenzierung der Erzieherinnentatigkegejgen. Die Aufstiegschancen
sind denkbar gering bei dem gegebenen Stellenkegktler Anzahl der zur
Verfigung stehenden Einrichtungen. Keine beruflielkespektive, jedoch eine
Alternative fir die Lebensplanung kénnte das fréh®ussteigen aus dem Beruf
durch Einrichtung eines Langzeitarbeitskontos sein.
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6. Als Tiger gesprungen - Ein Ruckblick auf die Bricklung der
Kindertageseinrichtungen bei der Stadt Willich naginem Projekt
,Alter werden im Beruf“ (Michael StuRbecKyf

Als Tiger gesprungen und als, ja als was eigeritligelandet. Hier den
sprichwdrtlichen Bettvorleger zu zitieren, wirde 8ache wohl nicht gerecht
werden. Aber die normalerweise in solchen Darstgkun erwarteten
Jubeldarstellungen beschreiben ebenfalls nichRdeditat. Neben den umgesetzten
Maflinahmen wird es hier auch um Fehler oder Versismgehen. Aber aus denen
soll man ja auch lernen kénnen. Und dann ist ek tesser, von den Fehlern
anderer zu lernen. Vielleicht wird die Darstelljagwus diesem Grunde dann doch
hilfreich.

Das Projekt BIB mit der Technologieberatungsstsli@ntstanden aus einem
Arbeitskreis engagierter Erzieherinnen mit Untdmiiig der Gewerkschaft ver.di,
die zu diesem Zeitpunkt noch OTV hieR. Es wurdealarestgestellt, dass zu
diesem Thema aus arbeitsmedizinischer Sicht kaumibare Unterlagen vorlagen.
Insofern ist es heute schon &ufRerst bemerkensyesd,das Thema der
Belastungssituation von Erzieherinnen immer staakeh in den Fachzeitschriften
aufgegriffen wird. Diese Erkenntnis wurde uns danohmals deutlich vor Augen
geflhrt, als erstmalig der arbeitsmedizinische Bi¢Betriebsarzt) zu einer
Begehung in den Einrichtungen war. Es fehlte desatzpunkt, es gab keine
Richtwerte, Uberhaupt fehlte der Zugang zum Thd€dgperliche Belastungen hat
man mit dem gewerblichen Bereich wie z.B. Bauhard®einigung, vielleicht noch
mit P-Arbeitsplatzen in Verbindung gebracht. Aber Brzieherinnen? Da klingt
noch der schdone Satz im Ohr, dass Kinderlarm do#luzftsmusik sei, also schon
zu sein hat. Als ein Einstieg ins Thema erschemselcher Termin mit dem
Betriebsarzt aber durchaus sinnvoll zu sein. Aitegd muss dieser Besuch dann gut
vorbereitet werden, z.B. mit einer Checkliste. & Stadt Willich haben die
Erzieherinnen eine solche erarbeitet, die viellentbht wissenschatftlich-
medizinischen Ansprichen genugt, aber den FokuBeaktungssituationen lenkt
und eine gute Diskussionsgrundlage darstellt. Dah®afinde ich es bereits als
Erfolg, dass das Thema Tageseinrichtungen inzwmscdgelmanig mit
unterschiedlichen Ansatzpunkten im Arbeitsschutzelusss aufgerufen wird. Die
letzte Anfrage gab es nach der ausreichenden Ausgjamit speziellen
Erzieherinnenstihlen fir die Gruppen, manchmal gehim den Einbau von
Schallschutzdecken, ein anderes Mal um die Ansghgffon beweglichen
Stehpulten, um den Kolleginnen die schriftlichetbditen z.B. im Rahmen von
Bildungsdokumentationen etwas zu erleichtern. Niaturst die Diskussion oder
eine Empfehlung noch keine Garantie fur eine zugigesetzung. Aber es erleichtert
die Diskussion z.B. im Rahmen der HaushaltsplanDeg.Arbeitsschutzausschuss
ist ein gutes Instrument, um das Thema prasenaltery zumal dort neben dem
Arbeitgeber auch die Personalvertretung gut eingeén ist.

4 Michael SiiRbeck ist Leiter der Einrichtungen degehdhilfe der Stadt Willich
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MessgroRen fur die vier Ziele im Projekt Beschaftigngsfahigkeit im Betrieb
~Einrichtungen der Jugendhilfe Willich*

Verfolgen der Umsetzung des Mal3nahmenplans und Brie der MessgrofRen

a) Umsetzungscontrolling der MaRnahmen: SteuerBseahr
b) Erheben der MessgréRRen: Steuerkreis 1x/Jahr
¢) Bericht und Transparenz Uber die Ergebnissdetlanenrunde 1x/Jahr

Ziel 1

Wir wollen den Beschéftigten ddlick auf andere Aufgaben- und Berufsfelder

ermdglichen (intern und extern). Das bedeutet, daasBeschéftigten Berufs-Perspektiven

(Alternativen) aufgezeigt werden, sie Tatigkeitederer Berufsfelder kennen lernen kdnnen

und dartiber den Mut fassen, “Neues auszuprobieren”.

MessgrofRen:

* Anzahl der Teilnehmerinnen an den MalRnahmen (Hatspiten, Sabbatjahr, ...) ist
groler als 0 und jahrlich steigend

« Anzahl der aufbereiteten Berufsfelder ist groRerCalind jahrlich steigend

« Vorliegen der vorgesehenen Regelungen

e Aktualitat der Infos 4 ist mal jahrlich gegeberefdestellt

e Wiederholung der Mitarbeiterinnen-Befragung: veseete Werte bei den Fragen nach
Perspektive?

Ziel 2

Wir wollen, dass unsere Beschéftigten gesund bileibas bedeutet, dass die
Arbeitsstrukturen einen professionellen Umgangpsytchischen Belastungen zulassen und
eine Starkung der Selbstkompetenz im Umgang madehgen (psychisch/korperlich)
erreicht wird.
Messgrofien:
» Krankentage im Betrieb steigen Uber 2-3 Jahre ol alter werdender Belegschaft
und teilweiser Verschlechterung der Rahmenbedingung
e Teilnahme an angebotenen MafRnahmen
a) vorbeugende Kurse: 30% der Belegschaft
b) Professionalisierung (Supervision, kollegialedeng): 75% der Belegschaft
* Analyse (einschlie3lich Begehung) von 2 Einrichemgro Jahr
* Wiederholung der Mitarbeiterinnen-Befragung: vedaste Werte bei den Fragen zu
kdrperlichen und psychischen Belastungen

Ziel 3

Wir wollen Konzepte zum Umgang mit eingklter werdenden Belegschdferarbeiten.

Das bedeutet, dass wir inPetenziale analysieremwollen und daraus abgeleitet il®&rken

nutzenund dieSchwachen auffangekénnen — dies setzt voraus, dass diese Thematik in

allen Einrichtungelkommuniziertwird und auch jingere Beschaftigte dasénsibilisiert

werden.

Messgrofien:

» ein Konzept liegt mit dem Mal3nahmenplan zu Zieisl4ovor, der Erfolg des Konzepts
wird durch die Messgro3en aller 4 Ziele abgebildet.

» Starken und Schwachen von Alteren und Jingereysiesn: Sind die Vorschlage der
AG 3 bei den Analysen nach Ziel 2 bertcksichtigt?

« Kommunikation und Sensibilisierung: Bericht Uber $#tzung des MalRBhahmenplans in
der Leiterinnenrunde 1x/Jahr
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Ziel 4

Wir wollen, dass sich die Beschaftigterlorientiert entwickelnkdnnen (intern). Das

bedeutet, dass den Beschaftigten die mit den viedsefien Stellen verbundenen

Erwartungen transparenggemacht werden (z.B. Uber die Festschreibung und

Bekanntmachung von Stellenprofilen), so dass sse dbén Erwerb von

Zusatzqualifikationegezieltauf die Besetzunigbherwertiger Stellen oder anderer

Tatigkeitenhinarbeitenkénnen.

MessgrofRen:

» Profile: z.Zt. Rahmenbedingungen im Umbruch (Tv@®@udefinition Anforderungen
an Leiterlnnen von Einrichtungen), deshalb z.Zt. &ammeln von
Stellenausschreibungen (s. Ziel 1: Aktualitat adodmationen)

e Auswertung der Mitarbeiterinnen-Gesprache (Ziekt(8% der Gesprache)

a) Wurde eine zielorientierte Weiterentwicklungenmalb oder auRerhalb des Berufs
intensiv thematisiert?

b) Wurde gefragt, ob evtl. beim letzten Gespraafeaprochenene
WeiterentwicklungsmafRnahmen begonnen wurden?

c¢) Erfolgte der Einstieg in die Thematisierung Uthier Fragen aus der Mitarbeiterinnen-
Befragung zur Perspektive?

e Wiederholung der Mitarbeiterinnen-Befragung: veseete Werte bei den Fragen nach
Perspektive (s. auch Ziel 1)

Unser MalRBnahmenbiindel beinhaltet Vorschlage, digeiltsesamtstruktur der
Verwaltung eingebettet sind, aber auch Maflinahmersich lediglich im engeren
Bereich der Tageseinrichtungen abspielen. Und diBmdhmen lassen sich danach
unterscheiden, ob sie Geld kosten oder nicht. diltgys ist weder das eine noch das
andere ein Garant fur Umsetzung. Wahrscheinlichegmur einen Erfolgsgaranten,
namlich das Bewusstsein Uber die Notwendigkeitfddgabe. Und zwar nicht beim
Chef (obwohl dies sicherlich hilfreich ist), sondén der Breite der Kollegenschatft.
Die Grundhaltung bei uns war, dass der Arbeitgebdirlich Verantwortung fur die
Gesundheit hat. Aber, dass dies keine Bringsclstidondern nur erfolgreich sein
kann, wenn die Kolleginnen ebenfalls Verantwortiiingdie eigene Gesundheit
ubernehmen.

Allerdings lasst sich nattrlich dennoch feststelldass die Umsetzung einfacher ist,
wenn die Tageseinrichtungen selbstverantwortlit téerden kénnen. Die
Stadtverwaltung in Willich ist eine sehr dezentmaanisierte Verantwortung mit
relativ viel delegierter Entscheidungskompetenzr ¥ieh diesem Thema verstarkt
nahern mdchte, sollte zunachst versuchen, den hilagslahmen moglichst weit
abzustecken.

Aus dem MalRnahmenpaket wurden einige Dinge angépaekhe zdgerlich, mache
mit eher wenig Erfolg, andere auch gar nicht. B¢ glalnahmen, hinter denen
ganze Konzepte stehen. Die beriihren oftmals auctidde, die Uber die
Tageseinrichtungen hinaus gehen oder die Geld ikoktnzepte sind schon, aber
oftmals schwerfallig in der Entstehung, binden Rassen, ohne dass kurzfristige
Ergebnisse vorgelegt werden konnen. Nun ist Gesindhnehin kein kurzfristiges
Thema, kein Sprint, sondern eher etwas Langstredkber um das Thema in den
Kdpfen zu verankern, sind kurzfristige Ergebnissd MalRnahmen notwendig. Das
Thema muss prasent bleiben. Und das geht eher ehitaren kleineren Schritten.

Beispiel. Fur uns ist Supervision ein Mittel zuoféssionalisierung, das weder bei
uns noch wahrscheinlich bei anderen Tragern zun@ausstattung gehort. Ziel ist
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es, ein Gesamtkonzept mit definierten Rahmenbedgguund Anspriichen zu
installieren. Das Konzept haben wir (noch) niclaglanoch nicht die dazu
erforderliche finanzielle Ausstattung. Aber wir lkalbSupervision; zwar noch nicht
als selbstverstandliches Handwerkszeug, aber z@siima aktuellen
Bedarfssituationen.

Oder. Wir wollten eine einrichtungsubergreifendédgiale Beratung einrichten.
Dies haben wir durch strukturelle VeranderungedenFachberatung organisiert
und bieten zwei Gruppen an, namlich eine standigge mit feststehenden
Teilnehmern und eine offene Gruppe, an der Kollegmmit aktuellen
Fragestellungen in unterschiedlicher Zusammensgtmiimehmen kénnen. Dies
lauft seit Uber einem Jahr und wird in Kirze ausgyést.

Das Jugendamt organisiert interne Gesundheitsateyatibexternen Anbietern.
Diese sind kostenpflichtig und die Kosten werden deilnehmerinnen nach
Abschluss durch die Krankenkasse weitgehend esstBter Arbeitgeber tritt hier
lediglich als Organisator auf und hofft, durch detliche und 6rtliche Lage den
Kolleginnen ein attraktives Angebot zu machen, @ssdsie es einfacher nutzen
kénnen als bei der VHS oder anderen Anbietern Hdi@hrungen sind
unterschiedlich — mal klappt es, mal nicht. Dasresse und die Themenwinsche
wurden zwar vorher abgefragt, ebenso die zeitlidhgmsche und dennoch gibt es
keine Erfolgsgarantie. Auch da sind wir noch auf@eche nach der richtigen Form.
Aber ein solches Angebot ist kein Hexenwerk, esdtdsein Geld (es sei denn der
Arbeitgeber erklart sich bereit, den Eigenanteil ldelleginnen zu tibernehmen),
sondern lediglich Interesse und einige Stunden ifrbe

Von den Kolleginnen oftmals angesprochen ist den¥¢h, Mdglichkeiten zu
schaffen, als Erzieherin nicht mehr oder zumindestiger im Gruppendienst
eingesetzt zu sein. Da sind uns bisher keine whidjuten und dauerhaften Modelle
eingefallen. AuRerdem stof3en wir dann auch immedari an inhaltlich
padagogische Grenzen. Im vergangenen Jahr habémamdesmittel zur
Sprachférderung genutzt, um eine Kollegin fur eatbls Jahr vom Gruppendienst
freizustellen und mit einrichtungsibergreifendemaSpangeboten zu beauftragen.
(Bitte jetzt keine Diskussion Uber Sprachforderund die vorhandenen oder nicht
vorhandenen Strukturen dazu...wir irren halt alenginsam vorwarts.) Auch wenn
es fur die Kollegin eine gute Erfahrung war undesienit Begeisterung gemacht hat,
haben wir uns fur einen grundsatzlich anderen Wigchieden. Dies ist sicherlich
auch ein Aspekt des ganzen Themas. Das Thema Gestsfidrderung muss sich
den inhaltlichen Aspekten der Arbeit der Tagesehittingen unterordnen.

In einer Umfrage bei den Kolleginnen gab es eiséenlich (?) hohe Anzahl von
Ruckmeldungen, dass sich Kolleginnen nicht vomsteilhren Beruf bis zur Rente
auszuuben, fur sich aber keine Alternative sehesdd Aspekt hat dazu gefihrt,
aufbauend auf den beruflichen Kenntnissen und Erfeden, sich Uber andere
Einsatzmoglichkeiten in der Kommunalverwaltung mteshalten. Warum sollten sie
sich z.B. nicht im Kulturbereich um die Kinderangebkiimmern? Oder bringen sie
nicht auch gute Voraussetzungen mit, in der PlamamgKinderspielplatzen, Grin-
oder Sportanlagen mitzuarbeiten? Leider ist ungeravaltung zu klein, als dass es
Stellen ausschlief3lich fur diesen Bereich gibt.€Aelleicht ist das ja eine
Anregung fur Grof3stadtverwaltungen.) Wir habebisker auch nicht geschafft, an
diesen Stellen zu verstarkten internen Kooperatiauegelangen, um vielleicht
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zumindest einen FulR auf dieses Berufsfeld zu set¥arhtig erscheint es uns dabei,
dass die Kolleginnen ein ,Ruckfahrkarte” erhalteéas heil3t auch einen befristeten
Einsatz zu ermdglichen. (Aber vielleicht geht dilsse auch an den tatsachlichen
Bedurfnissen vorbei.)

Auch andere grofRere Themen, wie Regelungen zumag§abboder
Arbeitszeitkonten, differenzierte Belastungsanalysder ein flexibles Vertretungs-
und Aushilfskonzept sind noch nicht ernsthaft arg&pworden.

AbschlielRend mdchte ich jedoch noch auf den Sdibstchinweisen, der im
Rahmen des Projektes von der TBS entwickelt worstewww......) Ich habe die
Leiterinnen gebeten, diesen Selbstcheck auszufiterbekomme natirlich nicht
die Ergebnisse, aber ich biete an, im Rahmen dewlhiterinnengespraches tber
das Ergebnis oder Teilergebnisse zu sprechen, ramsidMalinahmen abzuleiten
oder Vereinbarungen zu treffen. Auch dies ist &fla®nahme, die ohne viel
Aufwand jeder gut umsetzen kann.

Bleibt eine Gesamteinschatzung? Vielleicht diesdddive Gesundheitsforderung
eine gute Bodenhaftung halten sollte. GroRe Komzgptaber nicht als
Voraussetzung. Kleine Schritte sind notwendig, @® @hema in den Kopfen zu
verankern. Und man sollte dartiber reden, die kieehritte vielleicht auch
(etwas!) groRer machen als sie tatsachlich sind.i&ainmal gut fur das eigene
Gewissen, aber auch, um das Thema in der Diskugsibalten. Es muss eine
Kontinuitat entstehen. Etwas was wir bisher noadhihgut geschafft haben. Diese
Kontinuitat kann dann eine gute Ausgangsbasisitiisdhritte sein, die Gber den
eigenen Bereich hinausgehen. Um gro3ere Konzeptatatickeln und umzusetzen
braucht der Bereich der Tageseinrichtungen auchrar@eschafts- oder
Fachbereiche. Die kommen aber nur dann ins Boatnwlée Ernsthaftigkeit und
Dauerhaftigkeit des Anliegens erkannt wird.

Aus meiner Sicht gibt es noch einen weiteren Anmdigspunkt. Fir das Thema
Gesundheit ist, so sagen es jedenfalls Statistikenmfragen, Frauen eher zu
begeistern als Manner. Daher sollte das Thema @asitmicht isoliert stehen. Fir
die groReren Konzepte muss das auch in die Kopf®&édaner. Ein wichtiger Schritt
ware es, das Thema Gesundheitsférderung als eilcbtigen Baustein der
Personalentwicklung zu definieren. Wenn es alstebesde PE-Strukturen gibt
sollte es an dieser Stelle zu Verkntupfungen kommen.

Aber wir haben natirlich gute Entschuldigungenuiisere Versaumnisse, namlich
dass wir uns intensiv mit Delfin 4, U 3 oder Kiliegschaftigen mussten. Oder sollte
uns der gerade Anlass sein, uns mit dem Thema @lesitinveiterhin intensiv zu
beschaftigen?
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7. Geplante Qualifizierungsbausteine des Projektes

Adressaten:
Initiatoren, Motoren und Moderatoren des Themas
LAlternsgerechtes Arbeiten in KiTas"

Design: CD mit Foliensatzen, UnternehmensCheck, SelbstiCladtivierenden
Aufgaben

Inhalte:

Baustein 1
Infos, Fakten, Motivierendes, Szenarien, ...
Aufgabe: Wie sieht es in ,meiner” / in unserer Kidias?

Baustein 2
Die Vorgehensweise bei einem Projekt ,Alternsgetesiirbeiten
in KiTas" auf der Grundlage des im Projekt erpevbiodells

Baustein 3
Mdgliche Hindernisse und wie sie Gberwunden weldamen.
Incl. Uberlegungen zu: Soll ich das anzetteln adeint?

Baustein 4
Quialifizierungsbeispiel Gesundheitsschutz

Baustein 5
Qualifizierungsbeispiel Arbeitszeit

Baustein 6
Kompetenzentwicklung

Baustein 7
Nahe und ferne Utopien

Baustein 8
Nutzliches
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8. Nitzliche Hinweise und Infos

Das Projekt im Internet,

mit Informationen, Ergebnissen, UnternehmensChgelystCheck, Gender-
Fragebogen:

www.demobib.deMenlpunkt Projekte

Internetportale

Kompetenznetz NRW (KomNet) Moderne Arbeit / Arbsitsutz:
http://www.komnet.nrw.de/moderne_arbeit/

Sozialnetz Hessen: umfassendes Internet-PortatunaBereich ,Arbeit und Gesundheit®.
www.sozialnetz.de/ca/bez/s/

Beschaftigungsfahigkeit fir den demografischen Wanthformationen und
Projekte der TBS NRW fur Unternehmen, Betriebsudiig Beschéftigte:
www.demobib.de

Demographischer Wandel / Beschéaftigungsfahigkeit Betrieb

Gallenberger, Wolfgang; Boege, Katrin; Woltersgéir. Szenarien zum demographischen
Wandel im Betrieb. IGA-Report 9. BKK Bundesverbamdl Hauptverband der gewerblichen
Berufsgenossenschaften. 2005.

www.iga-info.de/fileadmin/texte/iga_report 9.pdf

Betriebliche Gesundheitsférderung / Betrieblichege&indheitsmanagement

Graf, Carsten: Dienstleistungen der Krankenversigige zur betrieblichen Gesundheitsfor-
derung fir Unternehmen. In: Initiative Gesundheil®eit: Szenarien zum demographischen
Wandel im Betrieb. IGA-Report 9. 2005. S. 137-14@w.iga-
info.de/fileadmin/texte/iga_report 9.pdf

Institut flr Arbeitsmedizin und betriebliche Umwakdizin: Betriebliche Gesundheitsférderung.
www.arbeitsmedizin-lippe.de

KGSt Bericht Nr. 1/2005: Betriebliches Gesundhe#sagement als Fihrungsaufgabe. Kdin
2005. Bezug Ubermww.kgst.de

RGUVV - Internetseiten: Betriebliches Gesundheitsagement in modernen Verwaltungen.
http://www.rguvv.de/index.php?id=191

Gesundes Arbeiten in KiTas

Bayer. GUVV; Bayer. LUK; ver.di Bayern (Hrsg.): Gesles Arbeiten in Kindertagesstatten.
Gesundheitsforderung fur Erzieherinnemvw.guvv-bayern.de/Internet_|I-
Frame/Files/PDF/ki_ta.pdf

GUVV WL, RGUVV, LUK NW (Hrsg.): Hilfestellungen zursestalten von sicheren Kinderta-
gesstatten. Reihe: Pravention in NRW, 6. 2. AliD2
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www.quvv-wl.de/schriften-
medien/verzeichnisse/ inhalt/index.cfm?bereich=schdiste&rubrik=2

Khan, A.; Thinschmidt, M.; Seibt, R.: Gesundheitdfrung und Arbeitsschutz. Erzieherlnnen in
Kindertagesstatten. Tipps fur die Planung und Umsef in Sachsen. 2005.
http://www.inga.de/Inga/Datenbank/Uploads/Projekt1 952  Kita-

Brosch C3 BCre Projekt 2044 03 pdf,property=biifb

Rudow, Bernd: Arbeitsschutz und psychische BelagnnDargestellt am Beispiel der Arbeit
von Erzieherinnen in Kindertagesstatten. In: Adreitht im Betrieb. Zeitschrift fir
Betriebsratsmitglieder, Heft 8/2007. AiB Verlag.

Schad, Martina: Erziehung (k)ein Kinderspiel. Gefiiimgen und Belastungen des padago-
gischen Personals in Kindertagesstatten. Schrifilearder Unfallkasse Hessen, Band 7. 2002.
(Larm, Physische Belastungen, InfektionsgefahrdnpBeychische Belastungen, jeweils mit
Gestaltungsmal3nahmen, 64 Seiten).
http://www.ukh.de/fileadmin/user_upload/dokumentaiB7.pdf

Thinschmidt, Marleen: Betriebliche Gesundheitsfoudg in Kita — Erfahrungen aus Sachsen.
Folien zum Vortrag beim Projektseminar am 14.08720Musseldorf. (Wird zusatzlich zum
Seminarprotokoll per Mail verschickt.)

Psychische Belastungen
Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedikirsg.): Integration der psychischen

Belastungen in die Gefahrdungsbeurteilung. Eineditengshilfe. 2. Auflage 2007.
http://www.inga.de/Inga/Navigation/Themen/strestzdi81164.html

Rudow, Bernd: Arbeitsschutz und psychische Belagnrbei Erezieherinnen. In: Der
Personalrat, Heft 10/2007. AiB Verlag.

Initiative Gesundheit & Arbeit: Ausmal3, Stellenwend betriebliche relevanz
psychischer Belastungen bei der Arbeit. Ergebresser Befragung von
Arbeitsschutzexperten. BKK, HVBG. IGA-Report 5, 20ww.iga-info.de

Resch, Martin: Analyse psychischer Belastungenlagddans Huber. 2003

Larm

Evangelische Fachstelle fir Arbeitssicherheit: bl&tho. Larm im Kindergarten. Hannover.
www.efas-online.de

Landesunfallkasse NW, RGUVV, BGW u.a. (Hrsg.): Larévention in Kindertagesein-
richtungen. April 2007www.rguvv.de/fileadmin/download/medien/Laerm-Brogut

Sitzen

Evangelische Fachstelle fiir Arbeitssicherheit: Gdss Sitzen mit Kindern. Hannover.
www.efas-online.de

Evangelische Fachstelle fur Arbeitssicherheit: Gdes Sitzen mit Kindern. Ergebnisse einer
EFAS-Studie. Hannover. 200bww.efas-online.de
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Impfungen

Welche Impfungen sind flir Beschaftigte in einerdértagesstatte erforderlich? Wer tragt die
Kosten? Ausfiihrliche Antwort im KomNet-Dialog 4710:
http://komnet.nrw.de/callcenter/prg/details_dr.xgP%26C99854598348976%26CALLCENT
ER%26NRW%26DR%264710%26%26;;%26ARB%26

Arbeits- und Gesundheitsschutz als Handlungsfeld tigeressenvertretung

Arbeitsrecht im Betrieb. Zeitschrift fir Betriebtsmitglieder, Heft 8/2007: Schwerpunkt
Arbeits- und Gesundheitsschutz. AiB Verlag.

Gute Arbeit. Zeitschrift fiir Gesundheitsschutz émbeitsgestaltung. AiB-Verlag.

Personalratinfo. Sicher und gesund am ArbeitspBedage der Fachzeitschrift ,Der
Personalrat’. AiB-Verlag.

Arbeitszeitgestaltung

Cramer, Martin: Arbeitszeitmodelle und Dienstplasigéung. Wie Kindergarten TOP werden.
Beltz Verlag 2003

Scheitz, Alfons: Neue Zeiten?!. Vom Gleichgewicht &rafte in Veranderungsprozessen am
Beispiel der Einfihrung eines Jahresarbeitszetissysin Kindertageseinrichtungen. 1998
www.e-impuls.de

Externe Unterstltzungsangebote

Berufsgenossenschaft fir Gesundheitsdienst undfé@fotdpflege — Internetseiten:
www.bgw-online.de

OPUS Netzwerk Bildung und Gesundheit in NRW:
http://www.opus-nrw.de/kitas/opus/selbst.htm

Rheinischer Gemeindeunfallversicherungsverbanderrietseiten:
WWW.rguvv.de

Die Projektdurchfihrenden:

Technik und Leben e.V. Technologieberatungsstelle
beim DGB NRW e.V.

Bonner Talweg 33-35 Kurfurstenstr. 10

53113 Bonn 40211 Dusseldorf

Tel. 0228 — 26 24 03 Tel. 0211-17 93 10-0

e-mail: tul@technik-und-leben.de | e-mail: klaus.hess@tbs-nrw.de

www.technik-und-leben.de www.tbs-nrw.de
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Anlagen

Synopse "Beteiligungsrelevante Regelungen ausdbstrerfassungsgesetz,
Landespersonalvertretungsgesetz NRwd Mitarbeitervertretungsordnungen”

% Die Synopse beriicksichtigt noch nicht die letZiederungen im LPersVG NRW 2007
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BetrVG MVG EKD Rahmenordnung fir eine Landespersonalvertretungsgesetz (LPVG NRW)
Mitarbeitervertretungs-ordnung

Allgemeine Aufgaben

§ 75 (2)Schutz und Férderung der

freien Entfaltung der Personlichkeit

§ 80 (1) 2aDurchsetzung de § 64 (10)

tatsédchlichen Gleichstellung von Hinwirken auf die Gleichstellung von Frau und

Frauen und M&nnern Mann

§ 80 (1) 2bForderung der

Vereinbarkeit von Familie und Beruf

§ 80 (1) 3Unterstutzung von Anliegen § 64 (5)

der Mitarbeiterinnen Unterstutzung von Anliegen der Mitarbeiterinnen

Beschaftigungssicherung

§ 80 (1) 8Forderung und Sicherung der §73(5)

Beschaftigung Mitwirkung bei MalRnahmen zur Arbeitsbeschaffu

nach dem Arbeitsférderungsgesetz

§ 92 alnitiativrecht zur Sicherung und

Forderung der Beschéftigung

Aufgaben im Zshg. mit Schutz und

Forderung alterer Arbeithnehmer

880 (1) Nr. 6 §35(3) 8§26 § 64 (6)

Die Beschaftigungilterer
Arbeitnehmer im Betrieb zu férdern

d) die Eingliederung und berufliche
Entwicklung hilfs- und schutzbediirftiger,
insbesondere behinderter oddterer
Personenin die Dienststelle fordern und f
eine ihren Kenntnissen und Fahigkeiten
entsprechende Beschaftigung eintreten

3. die Eingliederung und berufliche
Entwicklung schwerbehinderter und
anderer schutzbedurftiger, insbesondere
ralterer Mitarbeiter und

Mitarbeiterinnen, zu fordern

Forderung der Eingliederung und der beruflichen
Entwicklung, insbesondere von alteren Personen

8§75 (1) Nr. 2

keine Benachteiligung von
Beschaftigen wegen Uberschreitens
bestimmter Alterstufen.
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§ 96 Forderung der Berufsbildung
(2) bei MaRnahmen der Berufsbildun
sind Belangéiltere Arbeitnehmer
angemessen zu berucksichtigen

Informationsrechte

§ 80 (2) allgemeines
Informationsrecht umfassende
Unterrichtung; .. zur Durchfiihrung
seiner Aufgaben erforderliche
Unterlagen zur Verflgung;
sachkundige Arbeithehmer als
Auskunftspersonen

§ 65 (1) Allgemeines Informationsrecht
Rechtzeitige und umfassende Unterrichtung.
Vorlage von Unterlagen

92 PersonalplanungUnterrichtung
Uber die Personalplanung, insbesonc
Uber den gegenwartigen und kiinftige
Personalbedar§owie Uber sich darau
ergebende personelle MalRnahmen u
MafRnahmen der Berufsbildung;

§ 34 Informationsrechte der
dvi@arbeitervertretung

1§2) Die Dienststellenleitung hat die
sMitarbeitervertretung einmal im Jahr Uber
rile Personalplanung,insbesondere tber
den gegenwartigen und zukinftigen
Personalbedarf zu unterrichten....

§ 96 Berufsbildung
Ermittlung und Unterrichtung Uber de
Berufsbildungsbedarf

]

Initativrechte

8§80 (1) Nr. 2
Beantragung von MalRnahmen die de
Betrieb und der Belegschaft dienen.

§ 47 Initiativrecht der Mitarbei-
nervertretung

(1) Die Mitarbeitervertretung kann der
Dienststellenleitung in den Fallen der 88 3
40, 42, 43 (Mitbestimmungsrechte) und 4
(MitberatungsrechtdylaRnahmen
schriftlich vorschlagen. Die
Dienststellenleitung hat innerhalb eines

§ 32 Vorschlagsrecht

(1) Die Mitarbeitervertretung hat in

folgenden Angelegenheiten ein
9Vorschlagsrecht:

64. Durchfuihrung beruflicher Fort- und
Weiterbildungsmalnahmen die die
Einrichtung fir ihre Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter anbietet

Monats Stellung zu nehmen. Eine

8. grundlegende Anderungen von

§ 64 (1)

Beantragung von MalRnahmen, die der Dienststg

oder ihren Angehdrigen dienen.

2lle
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Ablehnung ist schriftlich zu begriinden.
(2) Kommt in den Fallen des Absatzes 1,
denen die Mitarbeitervertretung ein
Mitbestimmungsrecht oder ein
eingeschranktes Mitbestimmungsrecht ha
auch nach Erdrterung eine Einigung nicht

zustande, so kann die Mitarbeitervertretumgl2. Sicherung der Beschaftigung,

innerhalb von zwei Wochen nach Abschiy
der Erérterung oder nach der Ablehnung
Kirchengericht anrufen.

Die Mitarbeitervertretung kann die
Schlichtungsstelle ferner innerhalb von zv
Wochen anrufen, wenn die
Dienststellenleitung nicht innerhalb der
Monatsfrist des Absatzes 1 schriftlich
Stellung genommen hat.

Arbeitsmethoden,

n9. MalRnahmen zur Hebung der
Arbeitsleistung und zur Erleichterung de
Arbeitsablaufes,

t,10. Festlegung von Grundsatzen fir die
Gestaltung von Arbeitsplatzen,

sinshesondereeine flexible Gestaltung der

Hakrbeitszeit, die Férderung von
Teilzeitarbeit und Altersteilzeit, neue
Formen der Arbeitsorganisation,

efnderungen der Arbeitsverfahren und
Arbeitsablaufe, die Qualifizierung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
Alternativen zur Ausgliederung von Arbei
oder ihrer Vergabe an andere
Unternehmen.

8§37  Antragsrecht

(1) Die Mitarbeitervertretung hat in
folgenden Angelegenheiten ein
Antragsrecht, soweit nicht eine kirchliche
Arbeitsvertragsordnung oder sonstige
Rechtsnorm Anwendung findet:

3. Planung und Durchfiihrung von
Veranstaltungen fir die

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

10. MaBnahmen zur Verhitung von
Dienst- und Arbeitsunféllen und
sonstigen Gesundheitsschadig

(3) Will der Dienstgeber einem Antrag de
Mitarbeitervertretung im Sinne des Abs. 1
nicht entsprechen, so teilt er ihr dies
schriftlich mit. Die Angelegenheit ist
danach in einer gemeinsamen Sitzung v(
Dienstgeber und Mitarbeitervertretung zy

=
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beraten. Kommt es nicht zu einer Einigun
so kann die Mitarbeitervertretung die
Schlichtungsstelleanrufen.

gn

§ 92 Personalplanung
Vorschlage fir die Einfihrung und
Durchfiihrung einer Personalplanung

§ 96 Forderung der Berufshildung
(1). Der Arbeitgeber hat auf Verlange
des Betriebsrates den

Berufsbildungsbedarf zu ermitteln ...

Zu Fragen der Berufsbildung kann d
Betriebsrat Vorschlage machen.

er

§ 36 Dienstvereinbarungen

(1) Mitarbeitervertretung und
Dienststellenleitung kénnen
Dienstvereinbarungen abschliel3en,
(Soweit die Regelungen nicht
Regelungen erweitern, einschranken nocl
ausschlieRen, die auf Rechtsvorschriften,
insbesondere Beschlussen der
Arbeitsrechtlichen Kommission,
Tarifvertrdgen und Entscheidungen des
Schlichtungsausschusses nach

dem Arbeitsrechtsregelungsgesetz oder
allgemeinverbindlichen Richtlinien der
Kirche beruhen.)

n

§ 38 Dienstvereinbarungen

Kdnnen prinzipiell zu den in § 37
aufgefuihrten Tatbestdnden abgeschlosse
werden.

BN

§ 93 Ausschreibung von
Arbeitsplatzen

Der Betriebsrat kann verlangen, dass
Arbeitsplatze ...vor ihrer Besetzung
intern ausgeschrieben werden.

Beratungsrechte

92 Personalplanung

§ 46 Falle der Mitberatung

§ 29 Anhdérung und Mitbeatung

§73(2)
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Beratung uber die Personalplanung
Uber Vermeidung von Harten

Die Mitarbeitervertretung hat in den
folgenden Féllen ein Mitberatungsrecht
e) Aufstellung von Grundsatzen fir die
Bemessung des Personalbedarfs

f) Aufstellung und Anderung des
Stellenplanentwurfs,

(1) Das Recht der Anhérung und der
Mitberatung ist bei folgenden
Angelegenheiten gegeben:

4. Festlegung von Richtlinien zur

Durchfiihrung des Stellenplans,

5. Verpflichtung zur Teilnahme oder
Auswahl der Teilnehmerinnen oder
Teilnehmer an beruflichen Fort- und
Weiterbildungsmafnahmen

6. Durchfiihrung beruflicher Fort- und
Weiterbildungsmaflnahmen, die die
Einrichtung fir ihre Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter anbietet,

11. vorzeitige Versetzung in den
Ruhestand, wenn die Mitarbeiterin oder d
Mitarbeiter die Mitwirkung beantragt,

14. grundlegende Anderungen von
Arbeitsmethoden,

15. MaRnahmen zur Hebung der
Arbeitsleistung und zur Erleichterung deg
Arbeitsablaufes,

16. Festlegung von Grundsatzen fir di¢
Gestaltung von Arbeitsplatzen

Mitwirkung bei der Aufstellung von Forderplanen
zur Gleichstellung von Frauen und Mannern

8§73 (3)
Mitwirkung bei behordlichen oder betrieblichen
Grundsatzen der Personalplanung

er

§ 96 Berufsbildung
Beratung Uber Fragen der
Berufsbildung

§ 97 Berufsbildung
Beratung Uber Einrichtungen und
Maflnahmen der Berufsbildung

Mitbestimmungsrechte

§ 97 (2) Berufshildung
Mitbestimmung bei der Einfiihrung va
Maflnahmen der betrieblichen

Berufsbildung
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§ 98 Durchfiihrung betrieblicher
BildungsmafRnahmen

(1) Der Betriebsrat hat bei der
Durchfiihrung von Maf3nahmen der
Berufsbildung mitzubestimmen.

(3) ... kann der Betriebsrat Vorschlag
fur die Teilnahme von Arbeithehmerr
oder Gruppen von Arbeitnehmern dg
Betriebes an dieser Malinahme mac

§ 39 Falle der Mitbestimmung bei
allgemeinen personellen Angelegenheitern
Die Mitarbeitervertretung hat in den
folgenden Féllen ein Mitbestimmungsrech
&) Aufstellung von Grundséatzen fiir die
Aus-, Fort- und Weiterbildung sowie die
*J eilnehmerauswabhl,

neh Auswahl der Teilnehmer und
Teilnehmerinnen an Fort- und
Weiterbildungsveranstaltungen.

§ 40 Falle der Mitbestimmung in
organisatorischen und sozialen
Angelegenheiten

I) Planung und Durchfiihrung von
Veranstaltungen fiir die Mitarbeiterschaft,

—

§ 36 Zustimmung bei Angelegenheiten
der Dienststelle

3. Planung und Durchfiihrung von
Veranstaltungen fir die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ,

§72(4)14
Grundsatze uber die Durchfiihrung der
Berufsausbildung der Angestellten und Arbeiter

8§72 (4) 17

Mitbestimmung bei allgemeinen Fragen der
Fortbildung der Beschatftigten, Auswahl der
Teilnehmerlnnen

8§87 (1) Nr. 7
Arbeits- und Gesundheitsschutz
Der Betriebsrat hat mitzubestimmen

Regelungen zur Verhitung von
Arbeitsunfallen und Berufskrankheite]

sowie uUber den Gesundheitsschutz imVertrauens- und Betriebsarzten und -

Rahmen der gesetzlichen Vorschrifte
oder Unfallverhiitungsvorschriften.

8§ 40 Falle der Mitbestimmung in
organisatorischen und sozialen
Angelegenheiten

Die Mitarbeitervertretung hat in folgenden
Fallen ein Mitbestimmungsrecht

ra) Bestellung und Abberufung von

rarztinnen sowie Fachkraften fur
Arbeitssicherheit,

b) MaRnahmen zur Verhitung von
Unfallen und gesundheitlichen Gefahren
d) Beginn und Ende der taglichen
Arbeitszeit und der Pausen sowie Verteily
der Arbeitszeit auf die einzelnen
Wochentage,

g) Grundsétze der Arbeitsplatzgestaltung

§ 36 Zustimmung bei Angelegenheiten
der Dienststelle

(1) Die Entscheidung bei folgenden
Angelegenheiten der Dienststelle bedarf
Zustimmung der Mitarbeitervertretung,
soweit nicht eine kirchliche
Arbeitsvertragsordnung oder sonstige
Rechtsnorm Anwendung findet:

rig Langerfristige Anderung von Beginn u
Ende der taglichen Arbeitszeit
einschlie3lich der Pausen sowie der
Verteilung der Arbeitszeit auf die einzelng

§ 72 (4) 7Arbeits- und Gesundheitsschutz
Mitbestimmung bei MaRnahmen zur Verhiitung Vv
Dienst- und Arbeitsunfallen und sonstigen
déesundheitsschadigungen

nd
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h) Einfuhrung grundlegend neuer
Arbeitsmethoden,

i) MalRnahmen zur Hebung der
Arbeitsleistung und zur Erleichterung des
Arbeitsablaufs

Wochentage

10. MalRnahmen zur Verhiitung von
Dienst- und Arbeitsunféllen und
sonstigen Gesundheitsschadigungen

§ 72 (4) 10 Gestaltung der Arbeitsplatze

§72(3)3.
Mitbestimmung bei neuen Arbeitsmethoden,
MafRnahmen der technischen Rationalisierung

§72(3)5

Mitbestimmung bei MaRnahmen zur Benennung
Arbeitsleistung, Erleichterung des Arbeitsablaufs
Anderung der Arbeitsorganisation

der

§72(3)7
Mitbestimmung bei Privatisierung

§ 95 Auswabhlrichtlinien

(1) Mitbestimmung Uber Richtlinien
Uber die personelle Auswahl bei
Einstellungen, Versetzungen...

§72(4)15
Auswabhlrichtlinien

§ 42 Félle der eingeschrankten
Mitbestimmung in
Personalangelegenheiteder
privatrechtlich angestellten Mitarbeiter un
Mitarbeiterinnen

Die Mitarbeitervertretung hat in den
folgenden Personalangelegenheiten der
privatrechtlich angestellten Mitarbeiter un
Mitarbeiterinnen ein eingeschranktes
Mitbestimmungsrecht

a) Einstellung,

§ 34 Zustimmung bei Einstellung und
Anstellung

(1) Die Einstellung und Anstellung von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern bedarf
der Zustimmung der Mitarbeitervertretun
es sei denn, dass die Tatigkeit geringfigi
dim Sinne von 8 8 Abs. 1 Nr. 2 SGB IV ist
oder es sich um Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter fir pastorale Dienste oder
religiose Unterweisung handelt, die zur
ihrer Tatigkeit der ausdrticklichen
bischoflichen Sendung oder Beauftragun
bedurfen.

(Eingeschréankt ist die Mitbestimmung

J
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d) Ubertragung einer héher oder niedrigel
bewerteter Tatigkeit von mehr als drei
Monaten Dauer,

h) Weiterbeschaftigung tber die
Altersgrenze hinaus,

k) Ablehnung eines Antrages auf
ErmaRigung der Arbeitszeit oder
Beurlaubung.

(Eingeschrankt ist die Mitbestimmung
insofern als Rechte verletzt, andere
Beschaftigte benachteiligt werden oder de
Betriebsfrieden gestort sein missen.)

insofern als Rechte verletzt, andere

Betriebsfrieden gestort sein missen.)

§ 35 Zustimmung bei sonstigen
persénlichen Angelegenheiten

(1) Die Entscheidung des Dienstgebers
bedarf in folgenden personlichen
Angelegenheiten von Mitarbeiterinnen u
Mitarbeitern der Zustimmung der
Mitarbeitervertretung:

4. nicht nur vorubergehende
Ubertragung einer héher oder niedriger
bewertenden Tatigkeit,

er7.  Weiterbeschaftigung tber die
Altersgrenze hinaus,

8.
Ruhestand wegen Erreichens der
Altersgrenze,

Beschéftigte benachteiligt werden oder d

Hinausschiebung des Eintritts in d

zu
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