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Zwischen dem Jahr 2000 und 2020 steigt der Anteil der
tiber 50 jahrigen in der Arbeitswelt von 30 auf 39 Prozent an.
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(c) TBS NRW 2008. Fotografie: Veit Mette, Text: Urs Peter Ruf




[ i
L - 174
-
| | I 4 - I

In wenig Zeit muss viel geleistet werden.
Die Bandbreite an Anforderungen wéchst.

(c) TBS NRW 2008. Fotografie: Veit Mette, Text: Urs Peter Ruf




In der Arbeit mit unseren Kunden
kommt es darauf an, Vertraue
ken und Sicherheit fiir den All
vermitteln. Auch fiir uns ist di
heit und Planbarkeit der Ar
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Wertschatzung und Respekt
fir Mensch und Arbeit
motivieren jung und alt. Saw
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Zu oft fehlen Voraug en fur Weiterbildung
und Qualifizierung: Die'Chancen im Alltag vonein-
ander zu lernen werden nieht ausreichend genutzt.
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Sie mochten die Produkte und Angebote

verstehen. Der Service muss stimmen.

v%ﬁﬂ;ﬁr e Diese Faktoren bestimmen was und wie
M. N arbeiten.
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Gemeinsame llele.;
bringen uns nach vorn.

Gute Besch,aftlgungsfahlgkelt schafft Nutz n fur ‘
Unterne rﬁen Beschaftigte und Betriebsrate. }
Das motiviert gemeinsam aktiv zu werden.
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(c) TBS NRW 2008. Fotografie: Veit Mette, Text: Urs Peter Ruf
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\ Ein offener und fairer Dialog tber Starken und Gren-
zen scharft den Blick fiir die Anforderungen der Zu-
kunft und hilft Veranderungen erfolgreich zu gestalten
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(c) TBS NRW 2008. Fotografie: Veit Mette, Text: Urs Peter Ruf






